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CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTAQO DE QUINTANA ROO.
Acta de la Primera Sesién Ordinaria 2026 del Comité de Etica ¥y Prevencion de Conflicto
de Interés del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo.

Enla ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las catorce horas con diez minutos del dia primero
del mes de abril del afio dos mil veintiséis, se encuentran reunidos en la Sala de Juntas del Centro
de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo, ubicado en Av. 5 de mayo, numero 19, esquina
Carmen Ochoa de Merino, colonia Plutarco Eljas Calles, de la ciudad del Chetumal, Quintana Roo, las
personas servidoras publicas, el Lic. Carlos Omar Vazquez Alpuche, Director de Formacién y
Desarrollo Educativo del CCLQROO:; |a Lcda. Yancy Fernanda Echeverria Sala, Secretaria Particular
del CCLQROO; la Lcda. Elda Josefina Vazquez Calderén, Jefa de Departamento de Recursos
Humanos del CCLQROO; el Lic. Heyner Isai Parra Romero, Jefe de Departamento de Capacitacién
del CCLQROO; |a Leda. Leticia Guadalupe Amézquita Abrego, Analista Profesional del CCLQROO;
la Leda. Daniela Carolina Gonzalez Tosca, Secretaria del CCLQROO; y la Lcda. Karen Guadalupe
Hernandez Escalante, Analista Profesional del CCLQROO, con el objetivo de llevar a cabo la Primera
Sesion Ordinaria 2026 del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo, para desahogar el siguiente:

ORDEN DEL DiA

l. Verificacion y declaracion de la existencia del quorum de la Primera Sesién Ordinaria 2026
1. Consideracion y aprobacion, en su caso, del orden del dia;
. Lectura y aprobacion, en su caso, del Acta de la Primera Sesién Extraordinaria 2026;
V. Presentacion del Informe Anual de Actividades del COEPCI;
V. Presentacion del Programa Anual de Trabajo del COEPCI| 2026;

V1. Revision del Cronograma de Difusién del Codigo de Etica; \/
VII. Lecturay aprobacién de los acuerdos tomados durante la sesion; y .
VIII. Clausura de la Primera Sesién Ordinaria 2026.
DESARROLLO DEL ORDEN DEL DiA '

; VERIFICACION Y DECLARACION DE LA EXISTENCIA DEL QUORUM DE LA PRIMERA SESION .-
ORDINARIA 2026: '

En desahogo al primer punto del orden del dia, la Lcda. Luz Adriana Buitrén Azueta, Notificadora
Laboral y Secretaria Ejecutiva, procede a realizar el pase de lista correspondiente de las personas
servidoras publicas presentes en dicha sesion:

1. Lic. Carlos Omar Vazquez Alpuche, Director de Formacion y Desarrollo Educativo del
CCLQROO y Presidente;

2. lLcda.Yancy Fernanda Echeverria Sala, Secretaria Particular del CCLQROO y Miembro Publico
Propietario;

3. Lcda. Elda Josefina Vazquez Calderon, Jefa de Departamento de Recursos Humanos del
CCLQROO y Miembro Publico Propietario;

4. Lic. Heyner Isai Parra Romero, Jefe de Departamento de Capacitacion del CCLQROO vy
Miembro Publico Propietario;

5. Lcda. Leticia Guadalupe Amézquita Abrego, Analista Profesional del CCLQROO y Miembro
Publico Propietario;

6. Lcda. Daniela Carolina Gonzalez Tosca, Secretaria del CCLQROO y Miembro Publico
Propietario; y

7. Lcda. Karen Guadalupe Hernandez Escalante, Analista Profesional del CCLQROO y Miembro
Publico Propietario.

Considerando que se encuentra presente la totalidad de los miembros del Comité, se determina que

existe el quorum legal para sesionar; por lo que se declara procedente la instalacion de esta sesion, %
los acuerdos que se tomen en ella, tendran la validez correspondiente.
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1. CONSIDERACION Y APROBACION, EN SU CASO, DEL ORDEN DEL DiA:

La Leda. Luz Adriana Buitrén Azueta, en su calidad de Secretaria Ejecutiva, procedié a dar lectura del
orden del dia, sometiéndola a votacion de los presentes para su aprobacion.

Derivado de lo anterior, fue aprobado por unanimidad de votos el orden de dia, dictandose el
siguiente acuerdo:

« ACUERDO CCLQROO/1S.0.COEPCI/001/2026: Se aprueba por unanimidad de votos el orden
del dia de la Primera Sesién Ordinaria 2026 del Comite de Etica y Prevencion de Conflicto de
Interés del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

118 LECTURA Y APROBACION, EN SU CASO, DE LAS ACTAS DE SESIONES ANTERIORES:

Se presenta el Acta de la Primera Sesion Extraordinaria 2026 del Comité de Etica y Prevencion de
Conflicto de Interés del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo, y se hace del
conocimiento de los presentes, que dicho documento se encuentra disponible para su libre consulta
en la pagina oficial del Centro. Anexo .

Derivado de lo anterior se dictd y aprobd el siguiente acuerdo:

\ \ + ACUERDO CCLQROO/15.0.COEPCI/002/2026: Se da por presentada el Acta de la Primera
Sesion Extraordinaria 2026 del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés del
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

V. PRESENTACION DEL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DEL COEPCI:

En el uso de la voz, la Lcda. Luz Adriana Buitron Azueta, Secretaria Ejecutiva, procedio a realizar la
presentacion del Informe Anual de Actividades del COEPCI; mismo que no conté con observaciones
adicionales. Anexo 2. Dictandose el siguiente acuerdo:

+ ACUERDO CCLQROO/1S.0.COEPCI/003/2026: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion del Informe Anual de Actividades del COEPCI.

V. PRESENTACION DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL COEPCI 2026:

En seguimiento al presente punto, en uso de la voz, la Secretaria Ejecutiva, realiza la presentacion
del Programa Anual de Trabajo del COEPCI 2026, mismo que fue leido punto por punto, dando la
oportunidad de retroalimentar los objetivos, metas, actividades especificas y mecanismos de
verificacion, para el cumplimiento del mismo.

B

rd En el uso de la voz, el Lic. Carlos Omar Vazquez Alpuche, Presidente, realiza algunos comentarios y
propuestas, mismos que se asientan y se integran en la presente Acta. Anexo 3. Derivado de lo
anterior se procede con el siguiente acuerdo:

. e ACUERDO CCLQROO/1S.0.COEPCI/004/2026: Se aprueba por unanimidad de votos la
/, presentacion del Programa Anual de Trabajo del COEPCI 2026.

V. REVISION DEL CRONOGRAMA DE DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA:

En el uso de la voz, la Leda. Luz Adriana Buitron Azueta, procedio a realizar la presentacion de la
revision del Cronograma de Difusion del Codigo de Etica, de acuerdo a lo establecido en el
S "ACUERDO QUE TIENE POR OBJETO EMITIR LA GUIA PARA LA ELABORACION DEL CODIGO DE
CONDUCTA DE [AS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL PODER
EJECUTIVO; LA METODOLOGIA DE EVALUACION SOBRE EL APEGO DEL PERSONAL A LOS
PRINCIPIOS, VALORES Y COMPROMISOS DEL SERVICIO PUBLICO Y A LAS REGLAS DE INTEGRIDAD;
Y LA ESTRATEGIA PARA LA DIFUSION INTERNA DEL cODICO DE ETICA Y LOS CODIGOS DE
CONDUCTA". Anexo &,
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Derivado de lo anterior, se procede a realizar el siguiente acuerdo:

VIL

VIIL

ACUERDO CCLQROO/1S.0.COEPCI/005/2026: Se aprueba por unanimidad de votos [a
presentacion de la revision del Cronograma de Difusién del Codigo de Etica.

LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION:

ACUERDO CCLQROO/1S.0.COEPCI/001/2026: Se aprueba por unanimidad de votos el orden
del dia de la Primera Sesién Ordinaria 2026 del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de
Interés del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

ACUERDO CCLQROO/15.0.COEPCI/002/2026: Se da por presentada el Acta de la Primera
Sesion Extraordinaria 2026 del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés del
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

ACUERDO CCLQROO/15.0.COEPCI/003/2026: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacidn del Informe Anual de Actividades del COEPCI.

ACUERDO CCLQROO/1S.0.COEPCI/004/2026: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion del Programa Anual de Trabajo del COEPCI 2026.

ACUERDO CCLQROO/1S.0.COEPCI/005/2026: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacién de la revision del Cronograma de Difusion del Caodigo de Etica.

CLAUSURA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA 2026:

La Lcda. Luz Adriana Azueta, Secretaria Ejecutiva, en el uso de la voz agradecio al Presidente y a todos
los Miembros Publicos Propietarios del Comité por su asistencia y participacion, por lo que una vez
concluidos todos y cada uno de los puntos del orden del dia, siendo a las catorce horas con cuarenta
minutos, de la misma fecha en que se inicia, se da por concluida la Primera Sesién Ordinaria 2026
del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés del Centro de Conciliacién Laboral del
Estado de Quintana Roo, firmando de conformidad al margeny al calce los que en ella intervinieron.
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CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

PRESIDENTE Y MIEMBROS PUBLICOS PROPIETARIOS DEL COMITE DE ETICAY
PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES.

LIC. CAnLc")spMAR VAZQUEZ ALPUCHE.
Director de Formacion y Desarrollo Educativo del CCLQROO y Presidente.

LCDA. Y ¢ FERD _,gggﬁgjg\isvennm SALA.
SecretariasParticular del CCLQROO y Miembro
publico Propietario.

LIC/HEYNER ISAI PARRA ROMERO.
Jefede Departamento de Capacitacion del
CCLQROO y Miembro Publico Propietario.

)

LCDA. DANIELA CAROLINA GONZALEZ TOSCA.
Secretaria del CCLQROO y Miembro Publico
Propietario.

1
LCDA. LETICIA GJJADALUPE AMEZQUITA
ABREGO.
Analista Profesional del CCLQROO y Miembro

Publico Propietario.

LCDA. KAREN GUADALUPE HERNANDEZ
ESCALANTE.
Analista Profesional del CCLQROQ y Miembro
Publico Propietario.

Esta hoja de firmas es parte integral de la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés
del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo, de fecha 1 de abril de 2026, lo que se hace constar para los

efectos correspondientes,
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Anexol.

INTANA
OOl

Actade la Primera Seslén Extraordinaria del Comité de Etlea y Provencldn de Confiicto de Interés
del Centro de Conclllaclon Latioral del Estado de Quintana Roo, /

TR Braseni ¥

.

En da chudad de Chetumal, Quintana Roo, slendo tas TL0S horas del dia once del mes de febrero del 8o dos sl ;
veintiséls, reunidos en sala de juntas dlel Centro de Conclilacién Laboral del Estado de Quintana Roe, los CC. Yaney \
Fernands Echeverria Sala. Secretarla Particutar del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Hoo,

Carlos Omar Vézquex Alpuche, Director de Formasion y Desarrollo Educative del Centro de Concilincidn JLaboral

deif Estado de Quintana Roo: Heyner isal Parra Romere, Jefe de Departamento de Capacitacisn del Centro de

Conciliacion Laboral del Estado de Quintana oo, Elde Josefina Véxquex Calderén, Jofa do Departamento de

Hecursos Humanos det Centro de Concifiacion Laboral del Estado de Quintana foo; Lethela Guadalupe Amezquita

Abrego, Analista Profesional del Centio de Conciliacion Laboral del Estada de Quintana Roo, Danlela Carolina

Gonxdlez Tosca, Secrataris del Centro de Conclliscion Laboral el Estado de Guintana Roo, Karen Guadslupe

Herndndez Escalante, Anatista Profesional del Centio de Concillacion del Eslado de Guintana Roo; lodos en su

cardcter de miembros electos del Comité de Etica ¥ Privenclon de Conflicto de interds det Centin de Conciliacion

Laboral del Estado de Quintana Roo, conforme & la convocatora realizada para celebirar la Primera Sesion

Extraordinarie; y el LC. Geovary Herdnder Meding, en su catidad de Organo nterno de Control de la Secretaria

Anticorrupeidn y Buen Gobsierno del Estado y convacante de ba sesidn, se procedio a celebrar la Prmera Sesion

Extraordinaria del citado Comnité, en cumplimiento de lo establecido en ¢ articuio N, parratos primero, quinto y texto,

de los Lincamientos para la integracion y Funcionamiento del Comité de Etica ¥ Prevencién de Conflicto de Interds

de las Persanas Servidoras Pblicasde la Dependencias y Entidades de la Administracion Publica del Poder Ejacutiva

ten adelante “Los Uneamientos’), pubilicado en el Periddico Oficial del Goblerno def Estada de Quintana oo el cinco f
de diclembre de dos mil diecinueve, conforme sl siguiente:
ORDEN DEL DIA /1
L {1
L= Palabras de blenvenida / |

- Pase de lista de aslstencls de los miembiros electos del Comite de Etica v Prevencién de Conflicto de Interes
{COEPCH:

i Verificacion y declaracion de Ja existencla de quoram e instalacion tegal de la sesidn extraordinaria,
V.- Lectura y aprobacion det orden del dis de fa sesidn;
V.- Asuntos a tratarn
Vi Eleccion del Presidente del COEPCL
V.2 Designacion del Secretario Ejecutive del COEPCE por el Presidente elecia
V.5 Calendanizacion de Sesiones Ordinatias del COEPCI 2026;
Vi- Instalacion del COEPCY

Vil- Lectura de acuerdos: y
Vill- Clausura do 18 primera sesidn extraordinaria, %

DESARROLLO DE LA SESION

En desahogo dal punto tdel orden del dia, & ttular del Grgane Interno de Control de fa Sectetaris Anticotrupcien Ct
y Buen Goblemo precedic a dar fa blanvenida a los mismbros del Comite.

Punto Il Seguidamente procedic a pasar fista de asistencls de los miombros elecios del Comité de Elica y
Prevenclén de Conflicto de interds [COEPCY comvocados a la presente seslon, danda como rasultado que e

Y

eRcuRniran piesentes los siete miembros electos que representan cada uno de los tres niveles jerdrquicas
establecidos en los Lineamientos, :

| SABGOB

| scaenania

| ANTIEONBUPCION
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Punte 1l Continuando con el desshogo del punto 1. se declord la existencia de quarum legal y se instals la
plesente sesion extroordinaria,

Punto IV. Seguidamenta se efectud la lecturs del orden del dia de la sesidn sstablecido on la convocatoria, mismo
aue previa consulta fue aprobada por unonimidad de volos de tos miembras electos del Comité de Etica y de
Prevencign de Conllictos de Interds, presentes en la sesidn

Punto V. Posteriormante, se siguié con el desahogo del punto V del orden del dia, refarente & asuntos a tralar, pot
fo que en primer termine se abordd fo sigulente:

Punto V.l Relative a la eleccién del Presidenta del Comité de Eticay Prevencion de Conflicto de Interés. que ordena
et articuls 1, pdrofe sexto, do los Lineamientos. |a cual se llevé a eabo mediante procedimionto democrélico
leteccion medlante voto sectetol, resultando electo por mayoria de votos |6 a faver). como Presidente al Lic. Carlos
Omar Vazauez Alpuche, Director de Formacldn y Desarrollo Educativo del Centro de Conciliaclén Laboral del
Estado de Quintana Roo, qulen al lgual que los demds miembros electos durard en su encargo dos afios, conforme
& lo previsto en el stticuts 9, tegundo parrafo, de los Linsarnisntos

Punte V. il En el uso de la voz Catlos Omar Vazquez Alpuche, Director de Formacidn'y Desarrelio Educative del
Centro de Conciliacian Laboral del Estado de Quintana Roo, en su calidad de Presidente electo det COEPCH, en
cumptimiento de lo dispuesta en los articulos T, pairafo noveno,y 41, primer patrato, de los Lineamientos, procedio
a designar como Secretaria Ejecullva, det COEPCI del Centro de Concllinclén Laboral det Estado de Quintana Roo,
a Luz Adriana Bultrdn Azusta, Notificadora Laboral del Centro de Concitisclén Laboral del Bstado de Quintans Hoo
on la Delegacion Othan P, Blanco, toda ver que no os miembro del cuerpe colegiado y que a su considaracion
resulta ser fa persona idénes para desempelar las funciones fsherentes a esa responsabilidad, debldo a que cuents
con la experiencia, capacidad y conoce las funclones con los que opera la paraestatal, ademds de ser una persona
do alta responsabilidad y honradez en las funciones que se le encomiendan, por 1o que mediante oficlo que al
efectn se elabore s le nolificard su designacion s fin de que desermpefie las funclones que conforme a la
rormatividad de la materis le corresponden.

Punte V. 1il. En steneitn af prosente puato, ef LC. Geovany Hermdndez Medina, Oranrsa Interno de Control, cede la
vor & invita & tos Miembros Publicos Propletarios, proponet las fechss, que conformaran ol calendario de Sesionus
Ordinarias del COEPCE2026; siendo ef resultado, el sigulente:

tosionos Ordinatias a colpbrar Fecha de propuesta;
primera Sesion Ordinaria 2026 Miéreoles Y abril 2026
Segunda Sesidn Ordinaria 2026 Midrcoles 12 agoste 2026
Tercera Sesién Ordinarla 2026 Jueves Toctubee 2026

\ i Punta VI Se prosiguid con el desahogo del punto Vi del orden del dia. por o que se dio lecturs a los acuerdos
i tomados en la presente sesion,

2_' ACUERDG 2026/11/01-UNO. Los miembros electes del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de nterés del
| Centro e Concliacidn Laboral del Estado de Quintana Roa, aprebaron por unanimidad de votos el orden del dia
¥ i de la primern sexidn extraordinara del afto 2026

ACUERDO 2016/11/02-DOS. Se acustda par rmayoria do votos la elacelon def Presidente of Lic. Catlos Omar Varques

Alpuche, Director de Formaclény Desarrolto Educativo del Centro de Concliiaclén Laboral del Estado de Quintana
Roo. cormo Presidente del COERCH

/| | !

=% 4\ =
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ACUERDO 2026/11/03-TRES. £l presidente electo of C. Presldente; Carlos Omar Vazquez Alpuche, Director do
Farmacidn y Desarrollo Educativo del Centra de Conclilacidn Laboral def Estado de Quintana Roo, designé ala C.
Luz Adriana Buitrdn Azueta, Notificadora Laboral del Centra de Conciliacién Laboral del Estatio de Quintana Roo
en la Delegacion Othén P, Blance, como Secretarla Ejecutivo del COEPCI, previa consulta realizada con los
miembros del COEPCL

ACUERDO 202611/04-CUATRO, Se realiza la presentacién do fa propuesta de la calendarizacion de Sestones
Ordinarias del COEPCI 2026 y se aprueba por unanimidad de volos por parte de los Miembros Pablicos Propletarios
del Comité on cuesticn.

e 3

\

Porlo que no existlendo mds asuntos que tratar o desahogar en la presentd seslon se da por conclulda fa misma, =
slendo las 125 de 1a fecha de su inicio, levantindose la presente acta y firmandola al margeny al calce los que en
ells Intervinieron, pars su deblda constancia y efectos legales conducentas.

MIEMBROS PUBLICOS PROPIETARIOS DEL COMITE
DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES:

o

Cariﬁ?ﬁﬂar Arquez Alpuche.
osid

/9 te del COEPCH y
>

qjancy Fernand vertia Sala,
mhro Prpletario del COEPCL,

# - B

st

Elda :mo’?ﬁ?’?&munmwamu Danlets Carollna Gonxdlez Yasca.

A
I/
i!
vy
Mlembro Prapgletarlo del COERC, Mlambro Propletarlo del COEPCL, ! %

\ -
,__{ h__;‘.“m .

Laticia Guadalupe Amezquita Abrego. Karen Guadalupe Herndndexz Escalanto.

Miembro Proplatario del COEPCH, Mlembro Propletario del COEPCL
 SABGOB
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"LC,Gévany Homandez Medina
GANO INTERNO DE CONTROL

313 foin de firmas lorma parle del Acta de fa Primera Sesidn Extrpordinaria del Comité de Etica y Prevencién de

Conliicts da Interés del Centro de Concitlaciin Laboral del Estado de Quintana feo, cetebrada of dia 11 de febirero
de do redl veintisdis
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UINTANA COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DEL CENTRO DE

UNIDES PARA CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
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Lista de Aslstencla de la Primera Sesldn Extraordinaria del Comité de Etica ¥ Prevencldn do Contlicto de
interds dol Centro de Conclllaclén Laborat del Estado de Quintang Reo.

N Haombre Cargo enlalnstituclén

1 Lic. Carlos Onar Virquez Alpuche, | DIRECTOR DE FORMACION ¥
DESARROLLO EDUCATIVO,

A~

2 Lic. Yancy Fernunda Echeverrds Sala. | SECRETARIA PANTICULAR.

4

N " JEFE DE DEPARTAMENTO DF
3 Lic. Heyner Isal Parra Romero. CAPACITACION.
-~ o /‘/
. JEFA DE DEPARTAMENTO DE 74
% Lic. Elda Joselina Vazques Catderdn, RECURSDS HUMANOS. ’

Lie teticla Guadalupe Amerquita

ANALISTA PROFESIONAL
Abrego.

6 Lic. Daniela Carolina  Conrdlez | SECRETARIA.
Tosca,

Lic. Karen Guadalupe Herdndez | o icra baoFESIONAL

Escalante. |
|
J
. ORGANG  INTERNG  DE
8 LC. Geovany Herndndez Medina CONTROL }3&6 g \
Q  SABGOB @{
SECAETARI
- OANTICOREUS G
i T Y BULH COBILENG
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Introduccién.

El presents Informe Anvual de Actiidades del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interds
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana oo del eiercicio 2025 tene como
finalidad dar cuenta de las acclones estrategias y resultados aleanzados durante el ejercicio
conespondients, en cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables y de los principios que
rggen o setvicio pubhco

£l Cormté ha orentade su labor al fortaiecimiento de una eultura institucional basada en la
integridad, 1a legalidad, la transparencia y ta rendicion de cuentas, promasiendo conductas elcasy
previniendo posibles situaciones de conflicto de interés que pudieran afectar la imparciatidad en la
toma de decisiones A través de actividades de capacitacion asesorfa, difusidn y sequimiento, se ha
buscado consohidar mecanismos eficaces para la identificacion. gestien y resolucion oportuna de
nesgos 41iCos

Durante el periodo que s¢ informa, se implementaron acciones encaminadas a reforzar el
conocimiento de! Codigo de Etica, los lineamientos intemos y fas buenas pricticas institucionales.
fomentando la participacion activa del persenaly fortaleciendn los canales de consulta y onentacion

Este informe refleja ef compromiso permanente dist Comite con la mejors continua, la prevencion
de conductas contearias alos valores institucionalasy la pramocion de un entorno laboral respetuaso,
integro y respensable, en benehcio de Ia institucion y de ta sockedad 3 la que sitve.

R w{ 3 } - i
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Actividades.,

En fa Primera Sesion Ordinaria, celebrada of dia primero de abril de 2025, s llews a cabo la
presertacion y aprobacion del Programa Anual de Trabajo 2025 det Comité de Etica ¥ Prevencion de
Conflicto de Interés (COEPCH Dicho programa establecio los objetivos, lineas de accidn y metas que
orientaron las actividades del Comitd durante el elercio

El Programa Anual de Trabajo constituyo el instrumento rector para ef desarrolio de las acciones
implementadas por el Comité de Etica ¥ Prevencidn de Conflictos de Interés det Centro de
Conciliacién Laboral ded Estado de Quintana Roo permitiendo dar cumplimiento a sus atribucionos
y fortalecer la cultura de integridad, legalidad ¥ transparencia oo la institucion

Dichos objetivas e describen a continuacién
L Enriquecer y validar la propuesta dal Codigo de Conducts, para ser presentada at Titular de

fa Institucion, para su aprobacion: y

2. Fortalecer y validar la propuests del Progtama de Etica. considerando los sehalamientos ot (%
desviaciones recibidas, para ser puesto a consideracion del Titular de 13 Institucion, para su Sk
aprobacion

3. Supervisar la operacidn del Programa de Etica. y emitir las acclones necesarias paa
garantizar su cumplimisnta,

4. Proponert controles y actividades de control para administrar adecusdamente 1os riesgos por
actos de corupcion en la Institugidn,

5. Establecer, difundir y operar lineas de atencion a fos senatamientos por incumplimuentos a
los Cadigos de Etica, de Conducta y ineamientos espenificos o protocolos en matena de l
etica & integridad; y

& Recibiry dar tratamiento a los seAalamientos por incumplimiente a tos Cédiges de Etica de
Conducta y ineamientos especificos o protocolos en matsria de ética & integridad, acorde al
procedimiento que determine la Secretaria

Objetive 1.- Enriquecer y validar la propuesta del Codigo de Conducta, para ser
presentada ai Titular de la institucion, para su aprobacion.

Actividades especificas:

G conformidad con fo dispuests en la Cuity para fa Elaboracion del Codigo de Conducta para fas
Dependencias y Entidades de lo Administracion Pablice del Podar Efecutivo, en s varsion mas
reciente. se establece como pante del procedimiento de validackin ¢l envio de 1a informacion
correspondicnte, mediante cormeo electrdnico oficial al Organo Intermo de Control designado E

"d-"_:’-r;“ -

formalmente por la Secretaria Anticorrupeion y Buen Goblems (SABCOBL

En cumplimiento de dicha disposicién, se realizaron oportunamente las gestiones necesarias para la
integracion y remision de la documentacidn requernida, quedando en espera de la revision
cbsaivaciones o validacion correspondiente por parte de la sutoridad competente, canforme al
procedimiento establecido,
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Objetivo 2.- Fortalecer y validar la propuesta del Programa de Etica, considerando los
1 sefiatamientos por desviaciones recibidas, para ser puesto a consideracidn del Titular
// de la Institucién, para su aprobacion.

Actividades especificas:

e Hovd 3 cabo ta identificacion y andlisis de 1as dreas de mejora detecladas en &l ejercicio anterior,

can ¢l proposito de fortalecer el desempefio institucional en materia de ética e imtegridad Derivado

de elio, se realizéd 1a actualizacién de los objetives. metas e indicadores del Prograrma de Etica,

incorporande  acciones  preventivas orientadas a mitigar desgos potenciales. Astmismo, el

documento fue sometido a una sesidn de validackin interna por parte del Cornité y, una vez

consentuadn wi contenide, se presento formatmente al Titular de la fnstitucion, a través del Comite
F de Cantrol y Desempeno institucional de este Centro, para su consideracion y aprobacion

Programa ica v integridad 202% !
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Objetivo 3.- Supervisar la operacion del Programa de Etica, y emitir las acclones
necesarias para garantizar su cumplimiento.

Actividades especificas:

J/

///'/ 3 Durante el periodo gque se informa, se mantuve presencia activa en {as sesiones del COLODL dando
| seguirniento puntual a los acuerdos y temas tratactos. Asimizmao se compartio de manera oponuna
ia informacian relevante con los Miembros Pablicos Propletarios, con el proposito de fortalecer la
vigitarcia y asegurar @l cumplimiento del Programa de Etica e Integridad, promoviendo fa
transparencia y la rendicidn de cuentas en ia institueitn. Como parte de las acciones de evaluacion,
se implernentaton encuestas de percepcion ortentadas a medir el clima laboral, cuyos resultados
N — permitieron identificar oportunidades de fortalecimiento. Derivado de o amerdor, se emitieron
e recomendaciones correctivas ante  posibles incumplimientos ¥y se mantuvo coordinacion

permansnte con las dreas responsables para fa implementacion oportuna de acciones de mejora.
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Objetivo 4. Proponer controles y actividades de control para administrar
adecuadamente los riesgos por actos de corrupeién en la Institucion.

Actividades especificas:

Con base en la calendanizacion previamente aprobada, se llevaron a cabo las revisionss penodic as
de los buzones fisicos en todas las Delegaciones, garantizando el seguimients oportuno de las
comunicaciones recibivdas y o cumplimiento de los mecanismos establecidos para la atencion de
quejas. sugerencias y denuncias Paralelamente, se impulssd la presentacién de declaraciones de
confiicto de interés por parte del personal, y s& dio seguimiento puntual a la implementacicn de los
controles aprobades. asegurando su efectividad en ta mitigacidn de Hesgos

CCLQROO

| CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Z2022iz027



UI N | AN A COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DEL CENTRO DE
oo UNIDDS PARA CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
TRANSFORMAR

BRIDOS PARA
TRAKSFORMAR

o REvergion Busones s

Reports gud My Ung tolaiud oo ¢ baon

Objetive 5.- Establecer, difundir y operar lineas de atenclén a los sefialamientos por
incumplimlentos a los Codigoes de Etica, de Conducta y lineamientos especificos o
protocolos en materia de ética ¢ integridad.

Actividades especificas:

6o habilits un cotres electrénico institucional destinado a ta recepeion de denuncias y consultas en

materia de #tica, asequrando un canal confiable y accesible para o personal Paralelamente, se

< " difundisron los mecanismos de atencion mediante cireulares, carteles y madios digitates
~— institucionales, acompanadas de material informativo que explicd detalladamente ol procedimiento

et 1
' L %}
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para presentar sefalamientos. Con el fin de fortalecer el uso adecuado de estos canales se
impartieron  sesiones de capacitacién  al personal,  garantizando en tods momento 1
confidencialidad y 1a proteccion de datos personales.

I EEE R L]

Listado de participantes a la capacitacién “Codigo de Etica™ del elercicia
fiscal 2025,
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Objetivo 6.- Recibir y dar tratamiento a los seAalamientos por Incumplimiento a los
Codigos de Etica, de Conducta y lineamientos especificos o protocolos en materia de
ética e integridad, acorde al procedimiento que determine Ia Secretaria.

Actividades especificas:

Se dio seguimiento opotund y permanente a las poubles delaciones gque pudieran presentarse a
traves de los mecanismos mstilucionales establecidos Durante ¢l penodo gue se informa, se
recibieron algunas manifestaciones, sinembargo, tras su andlisis se determing U "o encuadraban
dentro del ambito de competencia del presente Conite. En consecuencia fusron debidamente
canalizadas a las dreas correspondientes para su atencidn y seguimianto, asegurando en 1odo
moments 13 sdecuada gestidn y tratamiento de la informacion
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Conclusion,

£n términos generales, las acciones realizadas durante el ejercicio que se informa contribuyeron de
manera significativa al fortalecimiento del sistema de control intemeo. consoliclando mecanismos
preventivos. de seguimiento y de supenasion orientados a garantizar & cumplimiento de las
disposicionss normativas aplicables. Asimismo, dichas acciones favorecisron la promogion y arraigo
de una cultura de integridad basada en los principios de legatidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y ehciencia en of servicko publico

La coordinacian imterinstitucional, 1a atentidn oportuna de los asuntos recibidos y 1a canalizacion
adecuada permitieron asegurar una gestian responsable transparente y afineada al marco juridico
vigente De esta manera se refrenda el compromiso institucional con ia &tica publica, la rendicion de
cuentasy la mejora continua de 105 procesos, fortaleciendo la confianza y promoviendo un ambiente
organizacional orientado al cumplinients y 1a responsabilidad administrativa

e

\ | Lic. Carlos Omar Vézgquez Alpuche.
i Director de Formacién y Desarrollo Educativo y presidente del Comité de Eticay Prevencian de
conflicts de Interés del Centro de Concillacién Laboral del Estado de Quintana Roo.
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ACTIVIDAD

ESPECIFICA

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DEL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,

Anexo 3.

ORBJETIVO

MECANISMO DE
VERIFICACION

Planificacion del
Trabajo Anual del
Comité de Etica y

Prevencion de
1 Conflicto de Interés
del Centro de
Conciliacién Laboral
del Estado de
Quintana Roo.

Celebracion de Sesion
Ordinaria o Extraordinaria
para la aprobacion del
Programa Anual de
Trabajo 2026.

Aprobacion del
Programa Anual de
Trabajo 2026.

Acta de la Sesién del COEPRCI
mediante la cual se realiza la
aprobacian.

Fecha compromiso: Abril
2026,

Difundir el cédigo de
Etica, asi como las
Reglas de Integridad
al
interior del Centro de
2 Congciliacion Laboral
del Estado de
Quintana Roo, en
apego a los
lineamientos
aplicables.

Fomentar el
conecimiento de los
principios, valores y
reglas de integridad

aplicables en el servicio
publico, con la finalidad
de que las personas
servidoras publicas del
Centro de Conciliacion
Laborai del Estado de
Quintana Roo los
apliquen en el ejercicio
de sus empleocs, cargos o
comisiones.

Cadigo de ética y
reglas de integridad
difundidos a las
personas servidoras
publicas del Centro
de Conciliacién
Laboral del Estado
de Quintana Roo.

Evidencia de los medios de
difusion utilizados,

Faecha compromiso: Mayo
20286.

Formalizacién del

Refrendar el compromiso
con la Etica, la conducta

Avances acerca de
la formalizacién del

Evidencia documental que
soporte los avances.

C(:Odigo d? ¥ la integridad en el Codigo de
onducta .
3 servicio Conducta.
conforme a lo piblico, alineado al Fecha compromisa:
establecido en la marco juridico vigente. Noviembre 2026.
Guia para la
elaboracion del
Caodigo de Conducta
de las Dependencias
y Entidades de la
Administracién
Publica dei Poder
Ejecutivo”.
Dar a conocer el cadigo Cadigo de Eticay Evidencia razonable que
de ética y las reglas de Reglas de sustente la actividad.
Coadyuvar en la integridad a los Integridad
difusién proveedores y difundidos a los Fecha compromiso:
del codigo de éticay | contratistas con los que proveadares y Septiembre 2026.
Reglas de Integridad, | tenga relacién el Centro contratistas,
a los proveedores y de Conciliacién Laboral convenidos por el
4 contratistas con los del Estado de Quintana Centro de
que se relacione el Roo, con la finalidad de | Conciliacién Laboral
Centro de incentivar una cultura del Estado de
Conciliacion Laboral ética e integra en su Quintana Roo
del Estado de actuacion, durante el periodo
Quintana Roo. de Enero a
Septiembre del
ejercicio 2026.

?:\
)
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Aplicar la Evaluar el conocimiento y | Metodologia aplicad informe de resultados,
“Metodologia de percepcion de las a todo el personal
evaluacion personas adscrito al Centro Fecha compromiso:

de Conciliacion Diciembre 2026,

Laboral del Estado

servidoras pablicas del
Centro de Conciliacion

sobre el apego del
personal a los

* principios, valores y Laboral del Estado de de Quintana Roo.
compromisos del Quintana Roo, respecto a
Servicio Publicoy a los principios, valores y
las Reglas de reglas de
Integridad”. integridad.
impulsar la cultura de la Realizar la difusion Cronograma de difusion de
Etica y la integridad en el pot los siguientes los principios, valores y
Realizar una servicio publico mediante medios: Redes reglas
campana de difusion | 1a difusién constante de sociales oficiales del de integridad.
de los principios, los principios. valores y Cerntro de
valores y reglas de reglas de Congiliacion Laboral |  Evidencia documental que
integridad integridad. del Estado de sopotte las actividades
& contenidos en el Quintana Roo, realizadas para difundir por

diversos medios los
principios,

Codigo de Eticay Volantes, Carteles,

Reglas de Integridad
aplicable al Centro de
Conciliacion Laboral

Fondos de pantalla y
Pagina oficial del
Centro de

valores y reglas de
integridad.

Congciliacién Laboral
del Estado de
Quintana Roo.

del Estado de
/ Quintana Roo.

Gestionar
s capacitaciones en

Fecha compromiso: Octubre
2026,

Reporte de personas
servidoras
publicas capacitadas.

Capacitacién a todo
profesionalizacion y la el personal adscrito
creacion de capacidades al Centro de

en Conciliacion Laboral

materia de ética y reglas del Estado de

de integridad de forma Quintana Roo.
constante a las personas

setvidoras publicas

del Centro de

Conciliacion Laboral del
Estado de Quintana Roo,

Fomentar la

materia de ética y
reglas de integridad
para las personas
7 servidoras publicas
del Centro de
Conciliacién Laboral
" del Estado de
// Quintana Roo.

Fecha compromiso:
Sepotiembre 2026.

informar al COEPRCI las
actividades realizadas, las
metas y resultados
alcanzados durante la
gestion del comiteé del
ejercicio 2026.

Elaborar el informe
anual de actividades
del Comité de Eticay

de Prevencion de
conflicto de interés
2026,

Integrar el informe Informe Anual de
de Actividades
actividades del del COEPCI presentado al
COEPCI para ser comité.
presentado.
Fecha compromiso:
Diciembre 2026,
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Anexo 4.

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DEL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

ESTRATEGIA PARA LA DIFUSION INTERNA DEL CODIGO DE ETICA Y LOS CODIGOS DE
CONDUCTA.

d} Cronograma de Actividades para la Difusién.

Cronograma de Difusién.

La estrategia de difusion s de cardcter permanente y debeara dasarroliarse conforme al siguiente
cronograma de actividades.

Pagina de internet.

Publicacion del Cédigo de Etca

El trusmio dia de su pubdicacion en e
Penodico Oficial del Estade

Secretaria de Anticcrrupeion y
Buen Gobwerro del Estads de
Chnntana Roo

Pagina de internet,

Publicacion del Coadigo de Conducta

El mismo dia de su publicanion en e
Pericddico Oficial del Estado

Cada Dependencia y Enticlag
de la Adminisuacon Publica
del  Poder Egcutvo  de
Cintana Roo

Ohicio / Cireular.

Debumion del Cédigo de Etica a los
Comutes de las Depenviencias y
Entdades.

Dentro de los 1S dias postenores a su
publicacion en &l Pencdco Oficial
ded Estado.

Secretaria de Anticonupeion y
Buen Gobwro del Bstado de
Quintana Roo

Oficio / Ciecular / Correo

Dar a corocer s todo &f personal e

Dentro de los 7 dias postenores a sy

slectromco. 9 & publicscion en & Panddico Oficall|Conute
Codigo de Euca, céed Estacio
Oheio / Circular / Cotreo . Dentro de los 7 dias posteriores 4 su
electronico ?;;ia *’&%;;L;ﬁa ol pecsoralm publicacion en & Penddico Ofical||Comité
e dhed Estacio
Mecanismo deladheson de tedo e personsl al
Adhesion contenseo de bos Codigos. Perrnanente Conuteé

Pian de comunicacion.

Desarrclio v defuucidn del Plan de
Comunicacion

Febworo de cada ano

Secretaria ge AnUCoOUPCIOn vy,
Buen Cobwerno del Estado de
Quintana Roo

Matenales de difusion.

Desarrolio det Concepto Creative,
disefo vy distnhucon  de  los
matenales de difusion,

Marzo de cada aro.

Comité

Matenales de difusion
ipaesos

Instalacion de carteles, cistribucidn
e volantes, distribucidn de cubas de
cartdn publicitanos vo cualyumsre
otra, de acusicko & 1% recurses con
los que cuente la Dependencia o
Entigad.

Abril y jurmio de cada afo

Camite

Materiales de difusion
an meds electriénicos

Instalacion oe Fordos de Pantalla)
Publicacion de Hanners en Intranet
nternet  yo Envic de  postales
electromeas

Bimnestral

Comite

Formato de Evaluacion

Evaluacon  dal COPOCITIENTO
conforme & 1a Metodologia de
evaluacion  sobwe el apego del
personal a los principios. valores
compeonusos del servicio publico y a
las reglas de integridad

Semestral

Comite

Informe

Informar sl Conwte  sobre  los

resultacios de fa evaluacdn

Primera sesian ecchirana COCODI

Presidiente del Conie
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