UINTANA COMITE DE CONTROL Y DESEMPERO INSTITUCIONAL
DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
Taaas PR ESTADO DE QUINTANA ROO.

CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria 2025 del Comité de Control y Desempefio Institucional del Centro
de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo.

En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las catorce horas, del dia veinte de octubre del afio dos mil
veinticinco, se encuentran reunidos en la sala de juntas del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana
Roo, ubicado en la Av. 5 de Mayo, nimero 19, esquina Carmen Ochoa de Merino, Colonia Plutarco Elias Calles, de la
ciudad del Chetumal, Quintana Roo, la Leda. Karen Paulina Buenfil Partida, Delegada del Centro de Conciliacion
Laboral en OPB, en suplencia del Lic. lvdn Andrés Figueroa Reyna, Director General del Centro de Conciliacion Laboral
del CCLQROO; el Lic. Felipe Ernesto Canul Ucan, Analista Profesional de la Direccion Juridica y Unidadl{éjﬁ'/
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del CCLQROO, en su plencia de 1‘/
Naim Nazim Fernéndez Gasca, Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion
Ptiblica y Proteccién de Datos Personales del CCLQROO: la Leda. Alethia Alejandra Irigoyen Prado, Directora
Administrativa y Financiera del CCLQROO; el Mtro. Jorge Luis Mejia Caballero, Auditor Especial de la SABGORB; y el C.
Erick Alessandro Canul Cabrera, Analista Profesional de la SEFIPLAN en suplencia del Mtro. Jests Ricardo Ayala
Ramirez, Subsecretario de Analisis Econémico y Finanzas Publicas de la SEFIPLAN; con el objetivo de llevar a cabo la
Cuarta Sesion Ordinaria 2025 del Comité de Control y Desempefio Institucional del Centro de Conciliacién Laboral
del Estado de Quintana Roo, para desahogar el siguiente:

ORDEN DEL DIiA

L. Declaracion del quérum legal e inicio de sesion:
1. Aprobaciéon del orden del dia:
1. Ratificacion del Acta de la Tercera Sesion Ordinaria 2025;
V. Seguimiento de acuerdos de las Sesiones previas;
V. Evolucion de riesgos;
VI Avance del PTCI;
VII. Conocimiento del avance del Programa de Etica;
VIII. Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica;
IX. Avance del cumplimiento de ohjetivos y metas institucionales de los programas

presupuestarios;

X. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion;

XL Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas \
derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilicdades;

XII. Presentacion y aprobacién del calendario de Sesiones Ordinarias del afio siguiente;

XML Asuntos generales;

XIV. Lectura y aprobacién de los acuerdos tomados durante la Sesion; y 3

XV. Clausura de Sesion.

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DiA

. PASE DELISTA, DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE SESION:

En desahogo al primer punto del orden del dia, la Lcda. Luz Adriana Buitrén Azueta, Notificadora Laboral
del Centro de Conciliacién Laboral en OPB y Auxiliar de Control Interno, da la cordial bienvenida a los
presentes, para celebrar la Cuarta Sesion Ordinaria 2025 del Comité de Control y Desempeno Institucional
de este Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo Y, procede al pase de lista de
asistencia:

1. Lcda. Karen Paulina Buenfil Partida, Delegada del Centro de Conciliacién Laboral en OPB,
en suplencia del Lic. Ivdn Andrés Figueroa Reyna, Director General del Centro de
Cenciliacion Laboral del CCLQROO y Presidente;

2. Lic. Felipe Ernesto Canul Ucan, Analista Profesional de la Direccién Juridica y Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del
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CCLQROO, en suplencia Lic. Naim Nazim Fernandez Gasca, Director Juridico y Titular de
la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del CCLQROO y Vocal;

% Lcda. Alethia Alejandra Irigoyen Prado, Directora Administrativa y Financiera del
CCLQROO y Vocal;

4. Mtro. Jorge Luis Mejia Caballero, Auditor Especial de la SABGOB y Vocal;y

5. C. Erick Alessandro Canul Cabrera, Analista Profesional de la SEFIPLAN, en suplencia del
Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econémico y Finanzas
Publicas de la SEFIPLAN y Vocal.

existe el quérum legal para sesionar; por lo que se declara procedente la instalacion de esta Sesiony
los acuerdos cjue se tomen en ella, tendran la validez correspondiente.

ﬁé}gsiderando que se encuentran presentes, en su totalidad, las y los integrantes del Comite, se determina
{a'

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA:

En desahogo del segunde punto del orden del dia, la Leda. Luz Adriana Buitrén Azueta, Auxiliar de Control
Interno, procede a realizar la lectura del orden del dia, sometiéndolo a consideracion y aprobacion de los
presentes, siendo aprobado el mismo por unanimidad de votos.

Derivado de lo anterior, se dicté el siguiente acuerdo:
. ACUERDO CCLQROO/4S.0.COCODI/001/2025: Los integrantes del Comité aprueban por

unanimidad de votos el orden del dia de la Cuarta Sesiéon Ordinaria 2025 del Comité de Control y
Desempefio Institucional del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo.

RATIFICACION DEL ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2025:

En seguimiento al tercer punto del orden del dia, se presenté la ratificacion del Acta de la Tercera Sesion
Ordinaria 2025, y en atencion a que esta se encuentra signada por todos los intervinientes, fue aprobada
por unanimidad de votos de todos los integrantes del Comité, dictandose el siguiente acuerdo:

. ACUERDO CCLQROO/4S5.0.COCODI/002/2025: los integrantes del Comité aprueban por
unanimiclad de votos la ratificacion del Acta de la Tercera Sesion Ordinaria 2025.

SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS:

Continuando con el desarrollo de la sesion, la Leda. Luz Adriana Buitron Azueta, Auxiliar de Control
Interno, procedié a dar lectura al seguimiento de acuerdos de las Sesiones previas:

FECHA DEL
ACTA

5 HA DE
NUMERC DE % ACCIONES ACCIONES . gt CBSERVACIONES
ACUERDO DESCRIPCION DEL ACUERDO HEALIZADAS PENDIENTES RESPONSABLES = CUMPLIMIENTO

NiA NiA NIA NIA NfA NA N/A N/A NiA

Explicando que a la presente fecha no se cuenta con acuerdos pendientes y derivado de lo anterior, se
dicta el siguiente acuerdo:
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+ ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/003/2025: los integrantes del Comite aprueban por
unanimidad de votos el seguimiento de acuerdos de las sesiones previas, que a la presente fecha se
encuentra sin acuerdos pendientes.

EVOLUCION DE RIESGOS:

En seguimiento al quinto punto del orden del dia, en el uso de la voz, la Leda. Luz Adriana Buitréon Azuet ¢/
Auxiliar de Control Interno, presento la informacién correspondiente, respecto de la evolucion de riesg@
del proceso de Asesoria Juridica. Dicha informacidn se integra a la presente Acta como Anexo 1.
Posteriormente procedidé, con la presentacion de la informacion correspondiente, respecto de la
evolucion de riesgos, del proceso de Capacitacién, profesionalizacion y certificacion de las personas
servidoras publicas del CCLQROO, integrandose dicha informacion a la presente Acta como Anexo 2.

Derivado de lo anterior, se realizé y aprobd, por unanimidad de votos, el siguiente acuerdo:

- ACUERDO CCLQROO/4S.0.COCODI/004/2025: los integrantes del Comité aprueban por
unanimidad de votos la presentacién de la evolucién de riesgos.

AVANCE DEL PTCI:

Continuando en el uso de la voz, la Leda. Luz Adriana Buitrén Azueta, Auxiliar de Control Interno, con
respecto de la presentacién del Avance del PTCI, destacé lo siguiente:

« Respecto de los componentes 1.1,1.2, 1.3, 1.4 y 3.7. Las actividades y tareds que se realizan en el
proceso son acordes con las funciones y responsabilidades establecidas en el manual de
organizacion que rigen el proceso; La estructura organizacional define la autoridad )%
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita facultades, entre el personal que
autoriza, ejecuta, vigila, evalua, registra o contabiliza las transacciones de los procesos; El
manual de organizacion y de procedimientos de las unidades administrativas que intervienen
en los procesos estd alineado a los objetivos y metas institucionales y se actualizan con base
en sus atribuciones y responsabilidades en la normatividad aplicable; Los perfiles de puestos
del personal que participa en el proceso estdn actualizados conforme a las funciones 1%
responsabilidades que realizan en el proceso; y El proceso cuenta con politicas y
procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos de control documentados v
actualizados. Se presentd el avance correspondiente. Anexo 3.

+ Respecto de los componentes 1.6, 1.7 ¥ 1. 8. Los Cddigos de Etica y Conducta han sido
comunicados d los servidores publicos; Los Cédigos de Etica y Conducta han sido comunicados
a los proveedores de la Dependencia o Entidad; y Se cuenta con un Codigo de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés formalmente establecidos, para evaluar el cumplimiento
del Cddigo de Conducta y temas de integridad. Se presentaron los avances correspondientes.
Anexo 4.

* Respecto del componente 1.12. Se aplican encuestas de clima organizacional al menos und vez
al ario, para identificar dreas de oportunidad, determinar acciones de mejor, dar seguimiento
y evaluar resultados. Se presentaron los avances correspondientes. Anexo 5.

*  Respecto del componente 3.10. Se cuenta con el mapa del proceso tal como se ejecuta, que
detalla las actividades secuenciales del mismo, las interrelaciones que forman parte del
proceso, asi como las que dan con otros procesos. Se presentaron los avances correspondientes.
Anexo 6.
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+  Respecto del componente 3.15. Existen planes pard la continuidad de las operdaciones criticas
del proceso ante contingencias, y estos son probados. Se presentaron los avances
correspondientes. Anexo 7.

Derivado de lo anterior, se dicté el siguiente acuerdo:
. ACUERDO CCLQROO/4S.0.COCODI/005/2025: Se da por presentado el punto avance del PTCI.
Vil ONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA:
grama de ética, la Leda. Luz Adriana Buitréon Azueta, Auxiliar de Control Interno, hace de conoecimiento

a los presentes, que, a la presente fecha, no se cuenta con actualizaciones del presente punto, ya que el
Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés, se encuentra en proceso, para su reinstalacion, ya

\\atencién al punto numero siete del orden del dia, con respecto del conocimiento del avance del
"

que tuvo vencimiento el pasado 31 de mayo del afio en curso.
Es importante dejar constancia de que este Centro de Conciliacion Laboral, se encuentra realizando en
tiempo y forma todas las gestiones necesarias para el cumplimiento de los tramites requeridos,
\\ incluyendo la entrega de documentacion correspondiente.
~
%X\ A la fecha de la presente acta, dichos tramites se encuentran en proceso, conun estatus actual, en espera
de respuesta de autoridad competente.

Derivado a lo anterior, fue aprobado por unanimidad el siguiente acuerdo:

‘ . ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/006/2025: Los integrantes del Comité se dan por enterados
de la situacion del COEPCI y de conocimiento del avance del programa de ética.

Vill. RECOMENDACIONES, EN SU CASO DEL COMITE DE ETICA:

Etica, a la presente fecha, no se cuenta con recomendaciones por parte del Comité de Etica y Prevencion

/LQ En seguimiento al punto numero ocho del orden del dia, recomendaciones, en su caso del Comité de
de Conflicto de Interés del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

Derivado a lo anterior, se dicto del siguiente acuerdo:

ACUERDO CCLQROO/4S5.0.COCODI/007/2025: Se da por presentado el punto recomendaciones,
en su caso del Comité de Etica.

IX. AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBIETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS:

En atencion al noveno punto del orden de dia, avance del cumplimiento de objetivos y metas
institucionales de los programas presupuestarios, se concedit el uso de la voz al Lic. Daniel Hezrai Martin
Cool, Analista Profesional de la Direccién de Planeacion y Archivo del CCLQROO e invitado, quien realizo
la explicacion correspondiente al tema.

Totalde
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Derivado de lo anterior, fue sometido para consideracion de los presentes el avance del cumplimiento
de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios, dictandose el siguiente acuerdo:

.  ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/008/2025: Se da por presentado el informe sobre el avance
del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios.

ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION:

E{n atencion al décimo punto del orden del dia, se concede el uso de la voz a la Lcda. Alethia Alejandra
oyen Prado, Directora Administrativa y Financiera del CCLQROO, guien expuso el estado que guarda
tcr\ tencion de observaciones por acciones de fiscalizacion, mencionando lo siguiente:

El dia 04 de Septiembre el Despacho Cascio Diaz & Asociados, hace entrega al Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Quintana Roo, 3 cuadernillos originales del Informe de Recomendaciones
Definitivo, informando que después de la revision de dichos cuadernillos por parte de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, no se encontraron observaciones, dando cumplimiento en tiempo y
forma a todo lo sefialado, siendo un informe irreversible; al mismo tiempo y por medio del oficio
SABGOB/SACI/CGACI/CAG/0629/IX/2025 remitido por la SABGOB al Despacho Cascio, con copia a la
Direccion Administrativa del CCLQROO, se indica que los Informes de Auditoria Independiente y de
Observaciones y Recomendaciones, seran de caracter definitivo.

Se informa también que ya se comenzo el proceso de asignacion de Despacho Externo por parte de la
SABGOB para el ejercicio Fiscal 2025, describiendo el proceso que se ha llevado de la siguiente manera:

El 28 de julio del 2025, se solicitd a la Lic. Reyna Valdivia Arceo Rosado, mediante el Oficio No.
CCLQROO/DDG//0321/VII/2025, la designacion de un Despacho Externo para quelleve a cabo la Auditoria
del Ejercicio Fiscal 2025.

EI 19 de agosto de 2025, se recibio la respuesta por parte del Lic. Victor Alfonso Yam Cahuil, mediante el
Oficio No. SABGOB/SACI/CGACI/CAG/0393/VIII/2025, indicandonos, los 3 despacho que aceptaron a
participar en el proceso de designacion.

Y finalmente el 27 de agosto del 2025, con Oficio No. SABGOB/DS/SACI/CGACI/CAG/0534/VI1II/2025, se
designa al Despacho Grupo Consultare, S.C.P.

Dicha informacion se adjunta a la presente Acta, como Anexo 8.
Con respecto a la auditoria de la ASEQROO, a continuacién, se menciona:

En fecha 23 de septiembre del presente afio, por medio del Oficio No.
ASEQROO/ASEA/AEMF/1438/09/2025, enviado por la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo. se
convoca a una reunion de trabajo en base al Reporte de Resultados Finales de Auditoria y Observaciones
Preliminares, dicha reunién se llevé a cabo el 07 de octubre del presente, mismo dia en el que mediante
el Oficio No. CCLQROO/DDG/0378/X/2025, se anexo la informacion adicional solicitada para el desarrollo
de dicha reunion, hasta la fecha en que se reporta, no hay ninguna contestacién u observacion emitida a
este Centro de Conciliacién Laboral,

Dicha informacion se adjunta a la presente Acta, como Anexo 9.

Lo anterior, fue sometido para consideracion de los presentes y se realizé el siguiente acuerdo:

. ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/009/2025: Se tiene por presentado el informe sobre el estado
que guarda la atenciéon de observaciones por acciones de fiscalizacion y se aprueba por los
integrantes del Comité.
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ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS DEBILIDADES
DETECTADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES:

En el uso de la voz, la Leda. Luz Adriana Buitrén Azueta, Auxiliar de Control Interno, procede a realoi’ijylm
presentacion de las acciones para el establecimiento de controles que atienden las debiliddd
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos
responsabilidades, comentando que se realizaron las gestiones correspondientes para que la revision de
buzones en todas las Delegaciones, se continue realizando por personal que integra el Comité de Igualdad
de Género Institucional de este CCLQROO. Anexo 10.

Calendarizacion 2025

Mes Fatha
Fabrero Migrcoles 26
Marzo Migrcoles 26
Abril Midreoles 30
Mayo Midrcoles 28
Jurio Migrcolas 25
Julio Miércoles 30
Agosto Migrcoles 27
Septiembra Migrcoles 24
Octubre Migrcoles 29
Noviembre Migrcoles 26
Diciembra Migrcoles 17

&ij{} sz,/.,l\—f—_/



X1l

X1

XIV.

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
Ul NTANA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
(@ [ @ THHIRIE ESTADO DE QUINTANA ROO.

Por lo anterior, fue sometido para consideracion de los presentes el referido punto, derivando en el
siguiente acuerdo:

. ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/010/2025: Se aprueba por unanimidad de votos el informe
de las acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas
derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades y se aprueba por parte de |os integrantes del Comite.

PRESENTACION Y APROBACION DEL CALENDARIO DE LAS SESIONES ORDINARIAS DEL ANO
SIGUIENTE:

En seguimiento a la presentacion y aprobacion del calendario de las sesiones ordinarias del ario
siguiente, la Lcda. Luz Adriana Buitron Azueta, Auxiliar de Control Interno, realizé la presentacion
correspondiente, de las fechas propuestas para dicho punto.

Sesiones a celebrar : Fecha de propuesta
Primera Sesién Ordinaria 21 de enero de 2026
Segunda Sesién Ordinaria 15 de abril de 2026
Tercera Sesién Ordinaria 15 de julio de 2026

Cuarta Sesion Ordinaria 21 de octubre de 2026

Por lo anterior, fue sometido para consideracion de los presentes, el referido punto, derivando en el
siguiente acuerdo:

» ACUERDO CCLQROO/4S.0.COCODI/O11/2025: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion y aprobacion del calendario de las sesiones ordinarias del afo siguiente.

SUNTOS GENERALES:

el uso de la voz, la Leda. Luz Adriana Buitron Azueta, Auxiliar de Control Interno, cede la misma al Lic.
dlibe Ernesto Canul Ucan, Analista Profesional de la Direccion Juridica y Unidad de Transparencia,
ceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del CCLQROO, en suplencia del Lic.
Naim Nazim Fernandez Gasca, Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del CCLQROO y Vocal, para la explicacion de los
asuntos generales, quien procede a realizar la presentacion del Informe sobre el Proceso de
Certificacion de la Delegacién del Centro de Conciliacién Laboral en Benito Judrez, con sede en la
ciudad de Canctin, municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, mismo gue se adjunta a la presente
Acta como Anexo Tl

LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION:

En cuanto al punto décimo quinto del orden del dia, la Leda. Luz Adriana Buitron Azueta, Auxiliar de
Control Interno, procedio a dar lectura de los 11 acuerdos tomados en la presente Sesion, mismos que ya
se encuentran contenidos en el cuerpo de la presente Acta, integrados en los puntos desahogados segun
el orden del dia.



XV.

COMITE DE CONTROL Y DESEMPERNO INSTITUCIONAL
UINTANA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
URIDOS PARA ESTADO DE QUINTANA ROO.

« ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/001/2025: Los integrantes del Comité aprueban por
unanimidad de votos el orden del dia de la Cuarta Sesién Ordinaria 2025 del Comité de Control y
Desempeno Institucional del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

« ACUERDO CCLQROO/4S.0.COCODI/002/2025: Llos integrantes del Comité aprueban po
unanimidad de votos |a ratificacién del Acta de la Tercera Sesion Ordinaria 2025.

- ACUERDO CCLQROO/4S.0.COCODI/003/2025: los integrantes del Comité aprueban por
unanimidad de votos el seguimiento de acuerdos de las sesiones previas, que a la presente fecha se
encuentra sin acuerdos pendientes.

. ACUERDO CCLQROO/4S.0.COCODI/004/2025: Los integrantes del Comité aprueban por
unanimidad de votos la presentacion de la evolucidn de riesgos.

. ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/005/2025: Se da por presentado el punto avance del PTCI.

. ACUERDO CCLQROO/4S.0.COCODI/006/2025: Los integrantes del Comité se dan por enterados de
la situacion del COEPCly de conocimiento del avance del programa de ética.

«  ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/007/2025: Se da por presentado el punto recomendaciones, en
su caso del Comité de Etica.

+ ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/008/2025: Se da por presentado el informe sobre el avance del
cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios.

.  ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/009/2025: Se tiene por presentado el informe sobre el estado
que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion y se aprueba por los
integrantes del Comité.

. ACUERDO CCLQROO/45.0.COCODI/010/2025: Se aprueba por unanimidad de votos el informe de las
acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas de
quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades y se
aprueba por parte de los integrantes del Comité.

* ACUERDO CCLQROO/4S.0.COCODI/011/2025: Se aprueba por unanimidad de votos la presentacion
y aprobacion del calendario de las sesiones ordinarias del afio siguiente.

CLAUSURA DE LA CUARTA SESION ORDINARIA 2025:

La Lcda. Luz Adriana Buitrén Azueta, Auxiliar de Control Interno, en el uso de la voz agradecio a todos los
integrantes del Comité por su asistencia y participacion; por lo gue una vez agotados todos y cada uno
de los puntos del orden del dia, siendo a las quince horas, de la misma fecha en que se inicia, se da por
concluida la Cuarta Sesion Ordinaria 2025 del Comité de Control y Desempefio Institucional del Centro
de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo, firmando de conformidad al margen vy al calce los
que en ella intervinieron.

\
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OOUNIBES PARA
TRANSFORMAR

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

L . KAR %AULII‘{A BUENFIL PARTIDA.
Delegada del Centro de Conciliacion Laboral en Othon
P. Blanco y Secretaria Técnica del Comité de Control y

Desempefio del Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Quintana Roo, en suplencia del
LIC. IVAN ANDRES FIGUEROA REYNA.
Director General del Centro de Conciliacion Laboral
del Estado de Quintana Roo y Presidente.

Notificadora Labo
Control Interno del trd,de Conciliacién Laboral del
Estado de Quintana Reo, en suplencia de la
LCDA. KAREN PAULINA BUENFIL PARTIDA.
Delegada del Centro de Conciliacion Laboral en Othon
P. Blanco y Secretaria Técnica del Comité de Controly
Desempefio del Centro de Conciliacién Laboral del
Estado de Quintana Roo.

LIC. FELIPE ERNESTO CANUL UCAN.
Analista Profesional de la Direccién Juridica y Unidad
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales del Centro de
Conciliacion Laboral, en suplencia del
LIC. NAIM NAZIM FERNANDEZ GASCA.
Director Juridico y Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo y
Vocal.

LCDA. ALETHIA ALEJANDRA IRIGOYEN PRADO.
Directora Administrativa y Financiera del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo y

Vocal.

Pl

MTRO.JORG?/ : /-.,,/4 iA CABALLERO.
Auditor Especial de tan’a Anticorrupciony
Bu obdiérno y Vocal.

r

C. EillCK ALESSANDRO CANUL CABRERA.
Analista Profesional de la Secretaria de Planeacién en
suplencia del
MTRO. JESUS RICARDO AYALA RAMIREZ.
Subsecretario de Analisis Econdmico y Finanzas
Publicas de la Secretaria de Planeacion y Vocal.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPERNO INSTITUCIONAL

U I NTANA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL

UNIDUS PARA ESTADO DE QUINTANA ROO.
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
UINTANA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
e ESTADO DE QUINTANA ROO.

Anexo 3.

Punto 1.1, 1.2, 1.3, 1.4 y 3.7. Las aclividades y tareas que se realizan en el proceso son acordes con las funciones y responsabilidades eslablecidas en
el manual de organizacion que rigen el proceso; La estructura organizacional define la aulondad v responsabilidad, segrega y delega funciones, delir
facullades, entre el personal que autofiza, ejecuta, vigila, evallia, registra o contabiliza las transacciones de los procesos, El manual de arganizacis
procedimientos de las unidades administrativas que intervienen en los procesos estd alineado a los objetivos y melas inshitucionales y se aclu@lizan
base en sus atribuciones y responsabilidades en la normatividad aplicable, Los perfiles de puestos del personal que parlicipa en el proceso
actualizados conforme a las funciones y responsabilidades que realizan en el proceso, y £l procaso cuenta con peliticas y procedimienlos, acciones,
mecanismos e instrumentos de control documentados y actualizados.
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
U l NTANA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL

QQ 1pis, rara ESTADO DE QUINTANA ROO.

Anexo 4,

Punto 1.6, 1.7 y 1. B. Los Cddigos de Etica y Conducta han sido comunicados a los servidores publicos; Los
Cadigos de Elica y Conducta han sido comunicados a los proveedores de la Dependencia o Entidad; y Se cuenta
con un Cadigo de ftica y de Prevencion de Conflictos de Interés formalmente establecidos, para evaluar el
cumplimienlo del Codigo de Conducta y temas de integridad.
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