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[Nombre del Medio de Verificacién:

—
Reporte estadistico trimestral de los procedimientos conclliados del Centro de Conciliacidn
Laboral

Clave y nombre de la Dependencia:

4340 - Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo

Programa Presupuestario:

E019 - Conciliacion de Conflictos Laborales

Resumen narrativo del nivel reportado:

Procedimientos conciliatorios a trabajadores y empleadores atendidos.

Indicador:

COI - Porcentaje de solicitudes atendidas

Método de Calculo:

(Total de solicitudes admitidas / Total de selicitudes presentadas) X100

Trimestre reportado:

Segundo Trimestre

Liga de Publicacion del
Medio de Verificacién:

https:/iqroo, gob,mx

laroo/programatico’

Unidad Responsable del

1101 - Despacho de la Direccién General del Centro de Conciliacion Laboral del

Indicador: Estado de Quintana Roo
Datos de las Variables reportadas
Numerador:
4,630
Denominador:
5,959

Descripcion de los resultados:

Se ha obtenido un resultado del 100% para el segundo trimestre del
2025, cumpliendo con la meta programada, tomando en consideracién las
solicitudes admitidas y solicitudes presentadas.

Tipo de Evidencia:

Gréfica estadistica

Despacho de la Direccién

eNCentro de Conciliacién
o de Quiptana Roo

Andres Figueroa Reyna




QUINTANA ROO 2do Trimestre (Abril - Junio) 2025

Solicttudes

Solicitudes Admitidas y Presentadas

SOLICITUDES
B Total de Solicitudes Admitidas 4630
- -
Total de Solicitudes 5959
Presentadas
M Total de Solicitudes Admitidas M Total de Solicitudes Presentadas
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El propésito del procedimiento de conciliacion prejudicial es que los
conflictos individuales y colectivos del trabajo sean resueltos con
celeridad. £ste procedimiento de acuerdo con la ley tiene una duracion de
45 dlias naturales. Si las partes no llegan a una conciliacion, entonces podran
iniciar un juicio laboral ante el tribunal laboral competente.

SOLICITUDES ADMITIDAS Y
PRESENTADAS
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