UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

CCLQROO

CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Nombre del Medio de Verificacion:

Informe interno semestral de actividades, estrategias y acciones de profesionalizacion y
difusion

Clave y nombre de la Dependencia:

4340 - Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo

Programa Presupuestario:

E019 - Conciliacion de Conflictos Laborales

Resumen narrativo del nivel reportado:

Acciones de profesionalizacion y modernizacion de la Conciliacién Laboral
Prejudicial implementadas.

Indicador:

C02 - Porcentaje del personal del centro de conciliacion que concluyen las actividades de
profesionalizacion

Método de Calculo:

(Servidores plblicos que concluyeron la capacitacion exitosamente/ total de
plazas activas del Centro de Conciliacién) x 100

Trimestre reportado:

Cuarto Trimestre

Liga de Publicaciéon del
Medio de Verificacién:

https://qroo.gob.mx/cclgroo/programatico/

Unidad Responsable del
Indicador:

1101 - Despacho de la Direccién General del Centro de Conciliacidn Laboral del
Estado de Quintana Roo

Datos de las Vari

ables reportadas

Numerador:

66

Denominador:

150

Descripcion de los resultados:

Se ha obtenido un resultado del 44% en el segundo semestre, tomando en
consideracién que este indicador se programé de manera semestral y el tipo
de meta se encuentraba en acumulado parcial, se ha superado la meta
programada en el ejercicio 2024.

Tipo de Evidencia:

Informe de capacitaciones y fotografias

Director General del Centro de Concjifacion Laboral del Estado de Quintana Roo




CAPACITACION Y PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL # DE PERSONAS
QUE INTEGRA ESTE CENTRO DE CONCILIACION LABORAL CAPACITADAS
Curso "Marco Legal del Derecho Colective” 27
Curso "Habilidades para el Procedimiento de Conciliacién 39
Colectiva”

Total 66

INFORME DE ACTIVIDADES DEL DESPACHO DE LA DIRECCION GENERAL DEL
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

F.P.CO2 - Acciones de profesionalizacion y modernizacion de la Conciliacion Laboral
Prejudicial implementadas




