LEY ORGANICA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL

ESTADO DE QUINTANA ROO

Ultima reforma publicada en el Periodico Oficial del Estado el 07 de octubre de 2021

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Las disposiciones contenidas en la presente ley son de orden publico, interés
general y observancia obligatoria en todo el Estado, y tienen como objeto establecer la
organizacion y funcionamiento del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana
Roo, en términos de lo dispuesto en los articulos 123, apartado A, fraccién XX, segundo
parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 590-E de la Ley
Federal del Trabajo y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 2. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo es un
Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Estatal, especializado e
imparcial, con personalidad juridica y patrimonio propio, dotado de plena autonomia
técnica, operativa, presupuestaria, de decisién y de gestién, en los términos de lo
dispuesto en el articulo 92 parrafo segundo de la Constitucidon Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo, sectorizado a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del
Estado de Quintana Roo.

Articulo 3. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo podra contar
con delegaciones, las cuales tendran por objeto ofrecer el servicio publico de Conciliacién
Laboral para la resolucion de los conflictos entre la parte trabajadora y la parte patronal
en asuntos del orden local antes de presentar demanda ante los Tribunales, procurando
el equilibrio entre los factores de la produccion y ofreciendo a éstos una instancia eficaz
y expedita para ello, conforme a lo establecido en el parrafo segundo de la fraccién XX
del articulo 123, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 4. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo tendra su
domicilio legal en la ciudad de Chetumal, Municipio de Othdn P. Blanco, Quintana Roo,
para el cumplimiento de su objeto.

Articulo 5. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo contara con
las personas servidoras publicas que requiera para el cumplimiento de sus funciones y
cuya estructura estara establecida en su Reglamento Interior.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

I. Centro: Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo;
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II. Comisario Publico: La persona Titular de la Secretaria de la Contraloria del Estado
de Quintana Roo;

[ll. Conciliacién: Al proceso en el que una o mas personas conciliadoras asisten a las
partes en conflicto, para facilitar las vias de diadlogo, proponiendo alternativas y soluciones
al conflicto laboral;

IV. Constitucion Estatal: Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo;

V. Constitucion General: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

VI. Titular de la Direccion General: Directora o Director General del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo;

VII. Organo de Gobierno: Organo de méaxima autoridad, de decision y establecimiento
de politicas del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo;

VIII. Ley: Ley Organica del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo;

IX. Integrantes: A las personas integrantes del Organo de Gobierno del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo;

X. Presidencia: A la persona que preside el Organo de Gobierno del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo;

XI. Secretaria Técnica: A la Secretaria Técnica del Organo de Gobierno del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo, y

XIl. Secretaria del Trabajo: A la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del Estado de
Quintana Roo.

Articulo 7. La operacién del Centro se regira por los principios de certeza, independencia,
legalidad, imparcialidad, igualdad, confiabilidad, eficacia, objetividad, profesionalismo,
transparencia y publicidad.

TITULO SEGUNDO
DE LAS ATRIBUCIONES DEL CENTRO

Articulo 8. El Centro tendra las siguientes atribuciones:
I. Ofrecer el servicio publico de Conciliacion Laboral en conflictos del orden local, de

acuerdo con los articulos 123, apartado A fraccién XX, parrafo segundo de la Constitucion
General, 590-E y 590-F de la Ley Federal del Trabajo;
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II. Recibir solicitudes de conciliacion de la parte trabajadora y la parte patronal para su
tramite;

[ll. Celebrar Convenios entre las partes del conflicto laboral, de conformidad con la Ley
Federal del Trabajo, los cuales deberan hacerse por escrito y contener una relacion
circunstanciada de los hechos que lo motiven y de los derechos comprendidos en él;

IV. Expedir las constancias de no conciliacion;

V. Expedir copias certificadas de los Convenios Laborales que celebren en el
procedimiento de Conciliacion, asi como de los documentos que obren en los
expedientes que se encuentren en los archivos del Centro;

VI. Coordinar y supervisar las delegaciones que forman parte del Centro;

VII. Adoptar un sistema de Servicio Profesional de Carrera y seleccionar mediante
concurso abierto en igualdad de condiciones a su personal;

VIII. Formar, capacitar y evaluar a las personas conciliadoras para su profesionalizacion;

IX. Solicitar la colaboracion de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal, Estatales y Municipales, asi como de los particulares, para el debido
cumplimiento de sus objetivos;

X. Establecer los convenios necesarios con Instituciones publicas o privadas, asi como
con Organizaciones de la sociedad civil, para lograr los propésitos de la presente Ley;

XI. Presentar anualmente a la persona Titular del Poder Ejecutivo del Estado un informe
general de las actividades realizadas, asi como su anteproyecto de presupuesto de
egresos, a fin de que se considere en el proyecto del Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Quintana Roo;

XIl. Llevar a cabo programas de difusion e informacion, a través de los medios masivos
de comunicacién que estime convenientes, para dar a conocer los servicios que presta;

XIII. Imponer multas de conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo;

XIV. Para garantizar que los procedimientos sean agiles y efectivos, debera contar con
plataformas electrénicas que alberguen buzones electronicos y aplicaciones digitales
necesarias para operar la conectividad por medios electronicos con las autoridades
laborales;

XV. Expedir su Reglamento Interior en el que se establezcan las bases de organizacion,
asi como la competencia y facultades que correspondan a las distintas areas que integren
el organismo, y
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XVI. Las demas que le confiera la Ley Federal del Trabajo, la Ley de las Entidades de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Quintana Roo y demas ordenamientos
legales aplicables.
TITULO TERCERO
DE LA ADMINISTRACION, ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO

Articulo 9. Para el ejercicio de las atribuciones y el despacho de los asuntos que le
competen, el Centro estara integrado por:

l. EI Organo de Gobierno, y
Il. La Direccion General.

CAPITULO PRIMERO
DEL ORGANO DE GOBIERNO

Articulo 10. El Organo de Gobierno es el Organo maximo de decision y establecimiento
de politicas del Centro y se integra por:

I. Una Presidencia, que presidird la persona Titular del Poder Ejecutivo o la persona
Titular de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del Estado de Quintana Roo.

Il. Las personas Vocales que estaran representadas por:
a) La persona Titular de la Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo;

b) La persona Titular de la Secretaria de Finanzas y Planeaciéon del Estado de Quintana
Roo;

c) La persona Titular de la Oficialia Mayor del Estado de Quintana Roo, y

d) La persona Titular de la Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana
Roo.

El Organo de Gobierno, a propuesta de cualquiera de sus integrantes, podra acordar la
invitacién de otras instancias y personas fisicas o morales, cuando asi lo considere
indispensable o conveniente para el cumplimiento de sus fines, quienes tendran derecho
a voz, pero sin derecho a voto.

Articulo 11. El Organo de Gobierno tendré las siguientes atribuciones:

I. Establecer las politicas generales y las prioridades que debera desarrollar el Centro,
relativas a la prestacion de los servicios publicos que le corresponden en los términos de
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la presente Ley, sobre desempefio, investigacion, desarrollo tecnoloégico y administracion
general,

II. Expedir las normas o bases generales con arreglo a las cuales previa justificacion
fundada y motivada la persona Titular de la Direccion General podra disponer de los
activos fijos del Centro que no correspondan a las operaciones propias del objeto del
mismo;

[ll. Aprobar anualmente, previo informe de las personas comisarias y dictamen de las
personas auditoras externas, los estados financieros del Centro y autorizar la publicacion
de los mismos;

IV. Aprobar el Reglamento Interior, los Manuales de Organizacion, Procedimientos y el
de Servicios al Publico y demas disposiciones administrativas que regulen la operacion y
el funcionamiento del Centro;

V. Aprobar la estructura basica de la organizacion del Centro, su estatuto organico y las
modificaciones procedentes, bajo los siguientes criterios:

a) En la estructura basica del Centro, debera contemplar la instalacion, reubicacion y en
su caso cierre de oficinas en el territorio del Estado a propuesta de la persona Titular de
la Direccién General, previa aprobacion de la modificacion de la estructura orgénica,
conforme a la normatividad y previo a la autorizacion de la Oficialia Mayor, y

b) Debera contar con el personal suficiente y adecuado, asi como de una Oficina
Especializada de Asesoria a las personas trabajadoras para que los asistan en la
Conciliacion.

VI. Aprobar las bases para la organizacion, funcionamiento y desarrollo del Sistema de
Servicio Profesional de Carrera, asi como los lineamientos y criterios para la seleccion
de Conciliadoras o Conciliadores y demas personal del Centro;

VII. Aprobar el programa institucional,

VIII. Aprobar el programa anual y el anteproyecto de presupuesto de egresos, y en su
caso sus modificaciones en términos de la legislacién aplicable, asi como el informe de
resultados del ejercicio anterior que seran presentados por la Direccion General,

IX. Autorizar la creacion de Grupos de Expertos que brinden asesoria técnica al Centro;
X. Analizar y aprobar en su caso, los informes periddicos que rinda la persona Titular de
la Direccion General con la intervencion que corresponda a la persona que funja como
Comisario;

XI. Aprobar el calendario anual de sesiones;
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XII. Evaluar el desempefio del personal del Centro, y

XIlIl. Las demas que dispongan la Ley Federal del Trabajo, la Ley de las Entidades de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Quintana Roo y otras disposiciones
legales aplicables.

Articulo 12. Las personas suplentes del Organo de Gobierno seran designadas por las
personas integrantes propietarias y deberan tener una jerarquia inmediata inferior a
dichos propietarios en la Dependencia u Organismo Publico de que se trate.

Articulo 13. Las decisiones del Organo de Gobierno se tomaran por mayoria de votos
de quienes concurran a sus sesiones, en caso de empate la persona que funja como
Presidente tendra voto de calidad.

Para el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo del Centro, el
Organo de Gobierno se reunira con la periodicidad que sefiale esta ley, sin que pueda
ser menor de cuatro veces al afio.

Articulo 14. El Organo de Gobierno podra acordar la realizacion de todas las operaciones
inherentes al objeto del Centro con sujecién a las disposiciones legales correspondientes,
y salvo aquellas facultades referidas en la Ley de las Entidades de la Administracion
Publica Paraestatal del Estado de Quintana Roo, podra delegar facultades
extraordinarias a la persona Titular de la Direccion General para actuar, en casos
urgentes debidamente fundados y motivados en representacion del Centro, obligandola
a dar cuenta de manera inmediata a los integrantes del Organo Colegiado.

Articulo 15. Las personas que sean designadas para integrar el Organo de Gobierno no
percibiran retribucion o compensacién por su participacion, ya que ésta es de caracter
honorario.

SECCION |
DE LAS SESIONES DEL ORGANO DE GOBIERNO

Articulo 16. Las personas integrantes del Organo de Gobierno y, en su caso, sus
suplentes tendran derecho a voz y voto.

Articulo 17. A las sesiones del Organo de Gobierno asistira la persona que funja como
Comisario Publico con derecho a voz, pero sin derecho a voto.

Articulo 18. Las Sesiones podran ser:

I. Ordinarias: por lo menos cuatro veces al afo, y

[I. Extraordinarias: Unicamente seran para tratar asuntos de caracter urgente o que
requiera de una solucion inmediata y las personas integrantes del Organo de Gobierno

se abocaran exclusivamente a la discusion de los asuntos para los que hubiesen sido
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convocados, no pudiendo en ningun caso modificar el orden del dia para agregar y
desahogar otros asuntos para su discusion y aprobacion.

Articulo 19. A solicitud de las personas integrantes del Organo de Gobierno, en las
sesiones podran participar las personas servidoras publicas y personas expertas que de
acuerdo con la agenda de temas a tratar sea conveniente, lo haran exclusivamente
durante el desahogo de los puntos para los que fueron convocadas y no tendran derecho
a voto.

Articulo 20. Las Sesiones se celebraran en el domicilio legal del Centro, salvo que por
causa justificada, en la convocatoria correspondiente, se sefiale lugar distinto al acordado
para la celebracion de la sesion.

Articulo 21. El Organo de Gobierno en todo lo no previsto expresamente en la presente
Ley para el desarrollo de las sesiones se ajustara a lo dispuesto en el Reglamento de la
misma.

SECCION Il
DE LA SECRETARIA TECNICA

Articulo 22. La figura de la Secretaria Técnica del Organo de Gobierno, recaera en la
persona Titular de la Direccién General del Centro, quien fungira como Titular de la
Secretaria Técnica del Organo de Gobierno, quien tendra derecho a voz, pero sin voto.

Articulo 23. La Secretaria Técnica del Organo de Gobierno debera operar y ejecutar los
acuerdos y determinaciones que adopte el propio Organo de Gobierno para el
desemperio de sus funciones.

Articulo 24. La Secretaria Técnica, para el desarrollo de las sesiones del Organo de
Gobierno, tiene las obligaciones y atribuciones siguientes:

|. Elaborar y proponer el orden del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias y las
convocatorias respectivas;

II. Entregar con toda oportunidad, a las personas integrantes, la convocatoria de cada
sesion, asi como obtener y entregar los documentos y anexos necesarios, via electrénica
o en fisico, para el estudio y discusion de los asuntos contenidos en el orden del dia 'y
recabar la constancia de recibido;

[ll. Organizar las sesiones, basandose en las instrucciones de logistica de la Presidencia
del Organo de Gobierno, elaborando las actas correspondientes de cada sesion y
remitiéndolas a revision de sus integrantes para su firma;

IV. Auxiliar a la Presidencia del Organo de Gobierno en el desarrollo de las sesiones;
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V. Verificar la asistencia de las personas integrantes y recabar sus firmas en la lista de
asistencia, que sera parte integral del acta de la sesion respectiva;

VI. Remitir el acta de la sesion para su revision dentro de los tres dias habiles siguientes
a la fecha de clausura de cada sesion, a todas las personas integrantes del Organo de
Gobierno que hubiesen asistido a la sesion respectiva, quienes deberan formular dentro
de los cinco dias habiles siguientes a su recepcion, las observaciones que consideren
pertinentes con relacion al contenido de dicha acta;

VII. Dar cuenta de los escritos presentados al Organo de Gobierno;

VIIl. Tomar las votaciones de las personas integrantes e informar a la Presidencia el
resultado de las mismas;

IX. Informar sobre el cumplimiento de los acuerdos del Organo de Gobierno;

X. Firmar, junto con la Presidencia del Organo de Gobierno, todos los acuerdos tomados,
sin perjuicio del derecho de las demas personas integrantes de firmarlos;

XI. Llevar el archivo del Organo de Gobierno y un registro de las actas y acuerdos
aprobados por ésta;

XII. Difundir las actas y acuerdos aprobados, en el sitio de internet correspondiente, y

Xlll. Las demés que le sean conferidas por la presente Ley, el Organo de Gobierno y
demas disposiciones legales aplicables.

SECCION I
DE LAS CONVOCATORIAS A LAS SESIONES

Articulo 25. Para la celebracion de las sesiones ordinarias y extraordinarias, la
Presidencia del Organo de Gobierno, a través de la Secretaria Técnica, debera convocar
mediante escrito a cada una de las personas integrantes, por lo menos con cinco dias
hébiles de anticipacion a la fecha que se fije para la celebracion de la sesion.

Cuando a juicio de al menos las dos terceras partes de las personas integrantes del
Organo de Gobierno, de la Coordinadora de Sector o de la persona que funja como
Comisario Publico existan circunstancias o asuntos que por su importancia requieran ser
tratados en el pleno del Organo de Gobierno, podran solicitar que se convoque a una
sesion extraordinaria, para cuyos efectos solo sera necesario que justifique en el escrito
correspondiente las razones gque avalen su peticién, misma que se realizara conforme al
Reglamento de la Ley de las Entidades de la Administracion Publica Paraestatal del
Estado de Quintana Roo.
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Articulo 26. La Secretaria Técnica debera recabar la constancia por escrito o por correo
electronico de la recepcién de la convocatoria y sus anexos por cada miembro del Organo
de Gobierno.

Articulo 27. La convocatoria a las sesiones deberad contener, como minimo, los
siguientes elementos:

I. El dia, la hora y domicilio en que se debe celebrar;

II. El nimero progresivo de la Sesion para la que se convoca,
[ll. La mencion de ser publica o privada;
IV. La mencion de ser ordinaria o extraordinaria;

V. El proyecto de orden del dia propuesto por la Presidencia del Organo de Gobierno, y
también podré enlistar los temas propuestos por las personas integrantes. Los asuntos
del orden del dia deberan identificar su procedencia, y

VI. La Carpeta de Trabajo que contendra la documentacion correspondiente de los
asuntos a tratar, la cual se distribuird en medios impresos o electrénicos, segun lo
disponga la Secretaria Técnica o lo solicite cualquiera de las personas integrantes.

Articulo 28. Recibida la convocatoria a una sesion, las personas integrantes podran
proponer a la Presidencia, a través de la Secretaria Técnica, la inclusion de asuntos en
el proyecto de orden del dia de la sesion, con los documentos necesarios para su
discusion, cuando asi corresponda.

Las solicitudes de inclusion de temas al orden del dia deben presentarse en caso de
sesiones ordinarias con un minimo de dos dias habiles previos a la sesion, y en caso de
sesiones extraordinarias con un minimo de veinticuatro horas de anticipacion a la fecha
sefalada para su celebracion.

Tanto en las sesiones ordinarias como extraordinarias la Presidencia, asi como las
personas integrantes, podran proponer al pleno del Organo de Gobierno la discusion de
asuntos que no requieran examen previo de documentos o que acuerde que son de obvia
y urgente resolucion, dentro de los asuntos generales. Agotado el orden del dia, la
Presidencia consultara a las personas integrantes si debe estudiarse algun punto
adicional que retna los requisitos anteriores, para que el Organo de Gobierno proceda a
su discusion y, en su caso, aprobacion.

SECCION IV
DE LA INSTALACION Y DESARROLLO DE LAS SESIONES
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Articulo 29. Se declarara instalada la sesion, previa verificacion de asistencia y
certificacion de la existencia del quérum legal, el dia y en el domicilio sefialado.

Articulo 30. En caso de no alcanzarse el quorum requerido conforme a lo dispuesto en
esta ley, la sesion se diferira y debera realizarse en un plazo no mayor de cinco dias
hébiles posteriores, en cuyo caso la instalacion de la sesion sera vélida con las personas
integrantes que asistan.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Secretaria Técnica debera informar
a las personas integrantes del Organo de Gobierno el dia y hora de la reunion a
celebrarse.

Articulo 31. Atento al principio de méaxima publicidad, las sesiones del Organo de
Gobierno seran de preferencia publicas. Sélo por excepcion seran privadas cuando asi
lo considere pertinente a su discrecion la Presidencia de dicho Organo de Gobierno en la
convocatoria que para tal efecto emita, o a solicitud de cualquiera de las personas
integrantes.

Articulo 32. El Organo de Gobierno podra acordar mediante votacién posponer la
resolucién de un asunto contenido en el orden del dia, cuando existan razones fundadas
y previamente discutidas sobre el mismo.

Articulo 33. El desarrollo de las sesiones del Organo de Gobierno se sujetara a lo
establecido en el Reglamento de la presente ley.

SECCION V
DE LA PUBLICIDAD DE LOS ACUERDOS Y DE LAS ACTAS

Articulo 34. La Presidencia del Organo de Gobierno ordenara a la Secretaria Técnica
elaborar, difundir y publicitar en la pagina de internet correspondiente, los acuerdos
aprobados por el Organo de Gobierno, de conformidad con las normas establecidas en
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el estado de Quintana
Roo.

Dentro de los ocho dias habiles siguientes a la sesidon en que fueron aprobados, la
Secretaria Técnica remitira copia de los acuerdos a las personas integrantes. El Organo
de Gobierno podra determinar, cuando asi lo estime necesario, que la Secretaria Técnica
realice la remision de los acuerdos en un plazo mas corto.

La Secretaria Técnica debera privilegiar los medios electronicos para la remision de
acuerdos aprobados por el Organo de Gobierno, en aras de los principios de austeridad
republicana y la agilidad en la comunicacion de los acuerdos.

SECCION VI
SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS
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Articulo 35. La Secretaria Técnica llevara un control del seguimiento de los acuerdos
aprobados por el Organo de Gobierno.

En caso de ser necesario, el Organo de Gobierno podra acordar que, por conducto de la
Presidencia o de la Secretaria Técnica, se giren los oficios, comunicados y exhortos que
sean necesarios para hacer cumplir los acuerdos adoptados.

En los documentos que en su caso se suscriban, se observaré el pleno respeto a las
atribuciones de los Poderes Federales y Locales.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA DIRECCION GENERAL

Articulo 36. La administracion y direccion del Centro, estara a cargo de la Directora o el
Director General, a quien designara y removera la persona Titular del Poder Ejecutivo del
Estado o a indicacién de ésta, a través de la Coordinadora del Sector.

La persona encargada de la Direccién General, no podré tener otro empleo, cargo o
comision, con excepcion de aquellos en que actle en representacion del Centro, en
actividades docentes, cientificas, culturales o de beneficencia y de los no remunerados.

Articulo 37. Para ser persona Titular de la Direccion General del Centro, debera cumplir
con lo siguiente:

I. Ser persona ciudadana mexicana y estar en pleno goce de sus derechos civiles y
politicos;

II. Tener por lo menos treinta y cinco afios de edad cumplidos al dia de la designacion;
[ll. Tener Titulo y Cédula Profesional de Licenciatura en Derecho o de Abogacia
registrado ante la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacion
Publica, con una antigliedad de por lo menos diez afios al dia de su designacion;

IV. Tener capacidad y experiencia comprobable en actividades profesionales, de servicio
publico, o administrativo y en materia de conciliaciéon y medios alternos de resolucién de
conflictos que estén sustancialmente relacionadas en materia laboral, no menor a tres
afos al dia de su designacion;

V. No haber sido dirigente de asociaciones patronales o sindicatos en los cinco afios
anteriores a la designacion;

VI. Gozar de buena reputacion;
VII. No encontrarse en ningun supuesto de conflicto de intereses;

VIII. No ser persona Fedataria Publica, salvo que solicite licencia;
Pagina 11 de 20



LEY ORGANICA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO

IX. No haber sido representante popular, por lo menos tres afios anteriores a la
designacion, y

X. No encontrarse, al momento de la designacion inhabilitado.

Articulo 38. La persona Titular de la Direccion General, sera quien ejecute las decisiones
y los acuerdos del Organo de Gobierno y tendré las siguientes facultades y obligaciones:

I. Representar legalmente al Centro y ejercer actos de administracion, dominio y los
relacionados a pleitos y cobranzas, incluyendo aquellos en materia laboral, asi como en
juicios civiles, penales y de amparo en el que sea parte, con todas las facultades
generales y especiales que se requieran, exceptuando los actos de dominio que tengan
por objeto la compra o enajenacion de bienes inmuebles en los términos que apruebe e
instruya previamente y por escrito el Organo de Gobierno;

Il. Otorgar y revocar Poderes Generales para Pleitos y Cobranzas y Poderes Especiales
a favor de terceras personas;

[Il. Suscribir toda clase de actos y documentos legales, asi como celebrar todo tipo de
Acuerdos, Convenios y Contratos inherentes a los objetivos del Centro, cumpliendo con
las instrucciones que el Organo de Gobierno sefiale;

IV. Nombrar y remover libremente al personal del Centro de acuerdo a lo establecido por
el articulo 64 fraccion VII de la Ley de las Entidades de la Administraciéon Publica
Paraestatal del Estado de Quintana Roo;

V. Presentar oportunamente al Organo de Gobierno para su analisis y aprobacion, en su
caso, la propuesta del Presupuesto Anual de ingresos y egresos del Centro y del
Programa Operativo Anual, asi como ejercerlos de conformidad a lo estipulado en esta
Ley, en otros ordenamientos legales aplicables y en las disposiciones que al efecto dicte
el Organo de Gobierno;

VI. Coordinar la elaboracién, revision y/o modificacién de los Reglamentos, Estatuto
Organico, Lineamientos, Reglas de Operacion, Manuales y Estructura Organica del
Centro y someterlos a la aprobacion del Organo de Gobierno;

VIl. Delegar en las personas servidoras publicas del Centro, las atribuciones que
expresamente determine;

VIII. Presentar al Organo de Gobierno un informe trimestral del estado que guardan los
asuntos encomendados y los que sean solicitados por el mismo;

IX. Fungir como Secretaria Técnica del Organo de Gobierno;
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X. Previa autorizacion del Organo de Gobierno, y conforme a la estructura autorizada,
instalar y en su caso reubicar las Delegaciones, que sean necesarias para el cabal y
oportuno cumplimiento de las atribuciones del Centro;

XI. Dirigir técnica y administrativamente las actividades del Centro;

XIl. Presentar al Organo de Gobierno para su aprobacion las bases para la organizacion,
funcionamiento y desarrollo del Servicio Profesional de Carrera;

XIll. Presentar al Organo de Gobierno, para su aprobacion, el Proyecto de Programa
Institucional que debera contener metas, objetivos, recursos e indicadores de desempefio
y cumplimiento. Posteriormente, debera rendir semestralmente al Organo de Gobierno
un informe de resultados del Programa;

XIV. Dar cumplimiento, en el ambito de su competencia, a las obligaciones que en materia
de Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales establezcan las
disposiciones legales aplicables;

XV. Expedir las circulares internas que contengan instrucciones y criterios para la mejor
atencioén de los programas y actividades encomendadas al Centro;

XVI. Resolver las dudas que se susciten con motivo de la interpretacion y aplicacién de
la presente Ley y de estimarlo necesario, someterlas a la consideracién del Organo de
Gobierno;

XVII. Certificar los documentos existentes en los archivos del Centro; cuando éstos se
refieran al despacho de asuntos de su competencia;

XVIII. Proponer al Organo de Gobierno la creacion de Comités de Apoyo y, en su caso,
la participacion y honorarios de personas profesionistas independientes en los mismos;

XIX. Imponer medidas de apremio contenidas en la Ley Federal del Trabajo, para el caso
de inasistencia del solicitado cuando éste sea la parte patronal, dentro del procedimiento
de Conciliacion;

XX. Proponer al Organo de Gobierno los programas permanentes de actualizacion,
capacitacion y certificacion de las personas conciliadoras, y

XXI. Las demas dispuestas por la Ley Federal del Trabajo, la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, la Ley de las Entidades de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Quintana Roo, el Reglamento Interior
y demas disposiciones legales aplicables.

TITULO CUARTO
DEL ORGANO DE VIGILANCIA.
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Articulo 39. El Centro contara con un 6rgano de vigilancia, control y evaluacion que
estara integrado por una Comisaria o un Comisario Publico propietario y un suplente,
designados por la Secretaria de la Contraloria del Estado.

Sus acciones tendran por objeto apoyar la funcion directiva y promover el mejoramiento
de la gestion del Centro. Evaluaran el desempefio general y por funciones del organismo,
realizaran estudios sobre la eficiencia con la que se ejerzan los desembolsos en los
rubros de gasto corriente y de inversion, asi como en lo referente a los ingresos y, en
general, solicitaran la informacion y efectuaran los actos que requiera el adecuado
cumplimiento de sus funciones, sin perjuicio de las tareas que la Secretaria de la
Contraloria les asigne especificamente conforme a la Ley de Entidades de la
Administracion Publica Paraestatal del Estado de Quintana Roo y su reglamento. Para el
cumplimiento de las funciones citadas, el Organo de Gobierno y la persona titular de la
Direccién General, deberan proporcionar la informacién que soliciten las Comisarias o los
Comisarios Publicos.

Asimismo, podran asistir a las sesiones de los comités y subcomités técnicos
especializados del Centro.

] TITULO QUINTO
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO

Articulo 40. El Centro contara con un Organo Interno de Control, el cual tiene a su cargo
la facultad de fiscalizar el ejercicio del gasto publico, promover, evaluar y fortalecer el
buen funcionamiento de control interno del Centro, ademas de conocer todos aquellos
actos u omisiones que afecten la certeza, independencia, legalidad, imparcialidad,
igualdad, confiabilidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y publicidad
en el desempefio de la funcién puablica.

Articulo 41. El Organo Interno de Control tendréa por objeto apoyar la funcion directiva y
promover el mejoramiento de gestién del Centro; desarrollara sus funciones conforme a
los lineamientos que emita la Secretaria de la Contraloria de la cual dependera el Titular
de dicho Organo y de su area de auditoria, quejas y responsabilidades, de acuerdo a las
bases siguientes:

I. Recibirdn quejas, investigaran y, en su caso, por conducto de la persona Titular del
Organo Interno de Control o del &area de responsabilidades, determinaran la
responsabilidad administrativa del personal adscrito al servicio publico del Centro e
impondran las sanciones aplicables en los términos previstos en la ley de la materia, asi
como dictaran las resoluciones en los recursos de revocacion que interponga el personal
del servicio publico del Centro respecto de la imposicién de sanciones administrativas. El
Organo Interno de Control realizara la defensa juridica de las resoluciones que emitan
ante los diversos Tribunales competentes, representando al Titular de la Secretaria de la
Contraloria;
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Il. Realizara sus actividades de acuerdo a reglas y bases que les permitan cumplir su
cometido con autosuficiencia y autonomia, y

[ll. Examinara y evaluara los sistemas, mecanismos y procedimientos de control;
efectuara revisiones y auditorias; vigilaran que el manejo y aplicacion de los recursos
publicos se efectie conforme a las disposiciones aplicables; presentara a la persona
Titular de la Direccién General, al Organo de Gobierno y a las demas instancias internas

de decision, los informes resultantes de las auditorias, examenes y evaluaciones
realizados.

Articulo 42. La integracion y el funcionamiento del Organo Interno de Control del Centro
se realizardn de conformidad con las disposiciones aplicables.

Articulo 43. Las personas servidoras publicas del Organo Interno de Control seran
personal de confianza y deberan cumplir los perfiles académicos de especialidad que se
determinen en su reglamento, preferentemente en materias de fiscalizacion, evaluacién
del desempefio y control.

TITULO SEXTO
DEL PATRIMONIO DEL CENTRO

Articulo 44. El patrimonio del Centro se integra por:
I. Los bienes muebles e inmuebles que se destinen a su servicio y que le asigne el Estado;

II. Los recursos financieros que se le asignen en el Presupuesto de Egresos del Estado
para su funcionamiento;

lll. Las aportaciones que perciba conforme a los Convenios o Contratos que celebre;
IV. Los bienes y derechos que adquiera por cualquier titulo;
V. Las donaciones o legados que se otorguen a su favor;

VI. Los subsidios y apoyos que en efectivo o en especie, le otorguen los Gobiernos
Federal, Estatal y Municipales, y

VII. Todos los demas bienes, derechos o recursos que adquiera por cualquier titulo legal.

Dichos bienes, derechos, aportaciones y productos seran inembargables y estaran
exentos de toda clase de contribuciones.

TITULO SEPTIMO
DE LAS RELACIONES LABORALES
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Articulo 45. Las relaciones de trabajo entre el Centro y su personal se regiran por la Ley
de los Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los
Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo y contara
con un sistema de Servicio Profesional de Carrera.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente a su publicacién en el
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. En un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto, la persona Titular del Ejecutivo Estatal designara
a la persona Titular de la Direccion General del Centro de Conciliacion Laboral del Estado
de Quintana Roo.

TERCERO. En un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto, la Secretaria de la Contraloria del Estado, a través
de su Titular, designaréa a la persona servidora publica Titular del Organo de Vigilancia y
a la persona servidora publica Titular del Organo Interno de Control ambas del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

CUARTO. La persona Titular de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, convocara
a la instalacion y primera sesion ordinaria del Organo de Gobierno del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo, dentro de los noventa dias naturales
siguientes a la fecha de designacién de la Persona Titular de la Direccion General del
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

En esta primera sesion, debera expedirse el Reglamento Interior, asi como los
lineamientos y manuales para la implementacién del Servicio Profesional de Carrera,
ambos del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

QUINTO. Los procedimientos que se encuentren en tramite ante la Secretaria de Trabajo
y Prevision Social y las Juntas de Conciliacion y Arbitraje local, seran concluidos por éstas
de conformidad con las disposiciones vigentes al momento de su inicio.

SEXTO. El Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo no admitira a
tramite solicitudes de audiencia de conciliacion o emplazamientos respecto de
procedimientos que se estén sustanciando ante la Junta de Conciliacion y Arbitraje,
incluyendo los de ejecucion, por lo que se archivaran dichas solicitudes.

SEPTIMO. En laimplementacion de las disposiciones a que se refiere el presente Decreto
y en lo sucesivo, las autoridades conciliadoras en materia laboral deberan incorporar en
sus programas de formacién y capacitacion, metodologias y contenidos para brindar
atencion y asesoria en materia de proteccion de derechos humanos a personas en
situacion de vulnerabilidad.
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OCTAVO. La Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social del Estado de Quintana Roo,
llevara a cabo las gestiones necesarias a efecto de que el Centro de Conciliacion Laboral
del Estado de Quintana Roo cuente con los recursos necesarios para el inicio de su
operacion.

NOVENO. El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo y los Tribunales
Laborales del Estado iniciaran operaciones en la misma fecha, conforme a las
disposiciones previstas en el presente Decreto.

DECIMO. En la primera designacion que se haga con motivo de la presente reforma, las
convocatorias a concurso para la seleccion de Jueces Laborales, asi como los exdmenes
de aptitud para el resto de las categorias de la carrera judicial para los Tribunales en la
materia, en su caso, seran de caracter publico y abierto.

Para tal efecto, por Unica ocasion en la primera designacién que se haga con motivo de
la presente reforma, los jueces que integran el Comité de Seleccién a que hace referencia
el articulo 118 de la Ley Organica del Poder Judicial, seran invitados por el Presidente
del Consejo de la Judicatura, de entre las entidades federativas en las que ya se
encuentre en operacion el nuevo sistema de justicia laboral. El Pleno del Consejo de la
Judicatura resolvera las circunstancias no previstas para la integraciéon del Comité de
Seleccion para los concursos de oposicion para acceder al cargo de Juez Laboral.

El Consejo de la Judicatura deberd realizar las adecuaciones normativas para armonizar
lo dispuesto en el articulo 118 de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado.

DECIMO PRIMERO. De conformidad con la capacidad presupuestal y recursos humanos
e informaticos del Poder Judicial, el Consejo de la Judicatura realizara las acciones
conducentes para implementar las herramientas necesarias para el funcionamiento del
sistema de justicia laboral.

El Consejo de la Judicatura debera realizar las acciones necesarias para contar con
asistentes juridicos capacitados con antelacion a la entrada en operaciones de los
Tribunales Laborales.

DECIMO SEGUNDO. La Legislatura del Estado emitira la Declaratoria de entrada en
funciones de los Tribunales Laborales y el Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Quintana Roo, cuando lo determine el Consejo de Coordinacién para la Implementacién
de la Reforma al Sistema de Justicia Laboral, previa solicitud que al efecto emita el

Consejo de la Judicatura, por conducto de su Presidente.
Parrafo reformado POE 07-10-2021

La Declaratoria debera publicarse en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

DECIMO TERCERQO. El Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo del Estado de Quintana
Roo, realizaran las adecuaciones presupuestales que resulten necesarias a fin de dotar
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de los recursos materiales y financieros que permitan el cumplimiento del presente
Decreto.

DECIMO CUARTO. Se derogan las disposiciones legales que se opongan al presente
decreto.

Salon de Sesiones del Honorable Poder Legislativo, en la ciudad de Chetumal, capital del
estado de Quintana Roo, a los diez dias del mes de junio del afio dos mil veintiuno.

Diputado Presidente: Diputada Secretaria:

Prof. Hernan Villatoro Barrios. Lic. Kira Iris San.
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ARTICULOS TRANSITORIOS DE DECRETOS DE REFORMA

DECRETO 147 DE LA XVI LEGISLATURA CONSTITUCIONAL PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EL 7 DE OCTUBRE DE
2021.

TRANSITORIO

UNICO. El presente Decreto entrara en vigor el dia de su publicacién en el Periédico
Oficial del Estado de Quintana Roo.

Salon de Sesiones del Honorable Poder Legislativo, en la ciudad de Chetumal, capital del
estado de Quintana Roo, a los veintinueve dias del mes de septiembre del afio dos mil
veintiuno.

Diputada Presidenta: Diputado Secretario:

L.A.E. Euterpe Alicia Gutiérrez Valasis C. Luis Fernando Chéavez Zepeda
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HISTORIAL DE DECRETOS DE REFORMA:

Ley Organica del Centro de Conciliacion Laboral

del Estado de Quintana Roo
Publicada en el Periddico oficial del Estado 22-06-2021 Decreto 125

Fecha de publicacién en el
Periodico Oficial del
Estado

Decreto y

Legislatura Articulos Reformados:

UNICO. Se reforma el primer parrafo del articulo décimo segundo
Decreto No. 147 | transitorio del decreto nimero 125, expedido por la XVI Legislatura del
XVI Legislatura Estadoy publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo,
de fecha 22 de junio de 2021.

07 de octubre de 2021
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