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INFORME TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO (CUARTO TRIMESTRE)

En concordancia con el Decreto numero 152 expedido por la Honorable XVI Legislatura
Constitucional del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, publicado el 21 de octubre del afio 2021
en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, el pasado 03 de noviembre de 2021, inicié
funciones el Organismo Descentralizado a mi cargo denominado Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Quintana Roo, el cual cuenta con personalidad juridica, patrimonio propio y tiene por
objeto ofrecer el servicio publico de conciliacién laboral para la resolucién de conflictos entre la parte
trabajadora y la parte patronal de los asuntos de orden local, conforme a lo establecido en los
articulos 2 y 3 de la Ley Orgdnica del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

A partir de la referida fecha, trabajamos con esmero y dedicacidon, realizando las acciones
necesarias que permitan la correcta integracion y funcionamiento de dicho Centro de Conciliacién y
asi estar en posibilidad de llevar a cabo la correcta implementacion de la Reforma Laboral en el Estado
de Quintana Roo.

De la misma manera, con el compromiso de servir a la sociedad quintanarroense, redoblamos
esfuerzos este afio, con la finalidad de continuar en la aptitud para ser denominados como el mejor
Centro de Conciliacion Laboral Local del pais y con ello, poner en alto el nombre de nuestro Estado,
comprometidos con los usuarios del servicio ofrecido.

Por lo anterior, me permito rendir a usted, el informe de actividades llevadas a cabo por este
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo, correspondiente al periodo del 01 de
octubre al 31 de diciembre de 2022:

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION GENERAL DEL CENTRO DE CONCILIACION
LABORAL DEL ESTADO:

Designacién de nueva Titular del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana

cion de la nueva Gobernadora Constitucional del Estado de Quintana Roo, Lic.
la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, Mtra. Flor Ruiz Cosio, se designé
rona Trujillo, como la nueva Directora General del Centro de Conciliacion
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Fuente: Propia, Direccion General del CCLQROO 2022
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b. Primera Semana de la Concialcion:

El pasado 7 al 15 de noviembre de 2022, la Direccidon General y la Direccion de Formacion y
Capacitacion, se realizd en las principales delegaciones del CCLQROO, la Primera Semana de la

Conciliacion.
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EL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
EXTIENDE UNA CORDIAL INVITACION A:

ABOGADOS LITIGANTES, EMPRESARIOS, PATRONES Y TRABAJADORES

A "La Primera Semana de la Conciliacién", en Conmemoracién del Primer Aniversario del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo; y a la
presentacion denominada "Procedimiento de Conciliacién Prejudicial”, esto con el objetivo de generar y promover las acciones que se realizan dentro del

Centro.
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c. Mesadetrabajo con el personal del Centro con Delgados y Conciliadores:

Desde el inicio de Gestién de la Directora General Mtra. Guillermina Corona Trujillo de la
presente anualidad, en seguimiento a la constante busca de mejora del servicio de conciliacion laboral
prejudicial con el equipo de trabajo de las delegaciones (Delegados, Conciliadores, Asesores),
sostuvimos reuniones de trabajo mensuales mediante la cual,se revisaron la prestacion del servicio
y se instruyeron mejoras en el mismo con lo cual se ha disminuido las incompetencias y las no
conciliaciones.

Lo anterior, con la finalidad de coadyuvar en la correcta implementacion de la nueva reforma y
poder perfeccionar los instrumentos que se utilizan para dicha finalidad.

Asi mismo en materia de constancias de no conciliacion se han reducido en un 32% (son 266
menos entre trimestres), donde se ha instruido para buscar propiciar acuerdos prejudiciales donde
se benefician ambas partes y se evitan los juicios laborales y los costos que estos generan.

En este sentido me place informa que en materia de incompetencia se ha reducido en un 83%
(se redujeron en 10 en el Udltimo trimestre), entre la anterior administracion y la nueva

administracién de la 4ta Transformacion.
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d. Cuarta Sesién Ordinaria 2022 del Organo de Gobierno del Centro de Conciliacién Laboral
del Estado.

En diciembre de 2022, en compafifa de los miembros del Organo de Gobierno de este CCLQROO,
celebramos la Cuarta Sesién Ordinaria, en la sala de juntas de la Delegacién de Othén P.Blanco.

Dicha sesién se celebra en cumplimiento a las obligaciones conferidas mediante la ley y se
cumplen de manera cabal.
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